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SPRAWOZDANIE
Z. DZIALALNOSCI MIEJSKO-GMINNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W ZLOCIENCU ZA ROK 2020

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ztociencu w 2020 roku realizowat dziatalnosé¢
statutowg oraz podejmowal dodatkowe dzialania w celu podnoszenia jako$ci i poszerzania
swiadczonych ustug na rzecz mieszkancéw Gminy Ztocieniec.

Byt inicjatorem dziatan o charakterze pomocowym, aktywizujacym oraz integrujagcym roznorodne
srodowiska na rzecz wsparcia grup i 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Adresatem dziatan podejmowanych przez MGOPS w Ztociencu jest rodzina.

Rodzina jest uznawana za najwazniejsza mikrostruktur¢ spoleczng, stanowigca wazny element
zycia spolecznego i ekonomicznego. Dlatego szczegbélne znaczenie przypisuje si¢ pomocy oraz
pracy socjalnej z rodzing doswiadczajacg takich negatywnych zjawisk, jak ubostwo, bezrobocie,
niewydolno$¢ opiekuficzo — wychowawcza czy niepetnosprawno$é. Pomoc rodzinie polega na
uruchomieniu takich form wsparcia, by ich efektem byla samodzielno$¢ ekonomiczna rodziny oraz
niezalezno$¢ w funkcjonowaniu spotecznym.

Aby oddziatywania naprawcze nakierowane na pomoc rodzinie byly skuteczne, konieczne jest
wieloplaszczyznowe podejscie do realizowanej pomocy.

Poza wsparciem materialnym rodzina wymaga szeroko pojetej pracy socjalnej, pomocy
specjalistycznej oraz oddzialywan majacych na celu rozwijanie umiejetnosci spotecznych.

Osrodek Pomocy Spotecznej wykorzystuje rdéznorodne formy wsparcia umozliwiajagce rodzinie
prawidtowe realizowanie swoich funkcji. Realizowana jest praca socjalna, wsparcie
psychologiczne, pomoc asystenta rodziny, poradnictwo prawne i socjalne.

Wsparcie rodziny powinno by¢é w miar¢ mozliwosci wczesne 1 mie¢ charakter profilaktyczny,
ochronny.

Pomoc spoteczna zmienia swoje oblicze. Z instytucji zajmujacej si¢ wylacznie wyplata §wiadczen
finansowych i rzeczowych zamienia si¢ w istotnego partnera lokalnego, ktory wykorzystujac swoje
zasoby moze efektywnie wplywaé na otoczenie spoleczne.

Zmienit si¢ model wspodtpracy z klientem, gdzie poprzez wprowadzenie szczegodlnego rodzaju
umowy, jaka jest kontrakt socjalny, wprowadza si¢ klienta w proces zmian i wspélnie z nim
dochodzi do rozwigzan wplywajacych na poprawe jego sytuacji.

Dziatania aktywizacyjne pozwalajg naszym klientom pozyskiwa¢ nowe umiejetnosci i przejmowac



odpowiedzialno$¢ za swoje zycie.

MGOPS w Ztociencu wykonuje powyzsze zadania w oparciu o podstawowy akt prawny — ustawa o
pomocy z dnia 12 marca 2004r. (tj. Dz.U. z 2020r., poz. 1876), ktora porzadkuje dziatania w tym
zakresie 1 synchronizuje rozwigzania ustawy z przeobrazeniami w sferze zabezpieczenia

spotecznego.

Przedmiotem pomocy spotecznej w ostatnich latach sg dziatania ukierunkowane na tagodzenie
przemian w réznych obszarach zycia spotecznego. Podstawowy akt prawny — ustawa 0 pomocy z
dnia 12 marca 2004r. (tj. Dz.U. z 2020r., poz. 1876), ktéra porzadkuje dzialania w tym zakresie i
synchronizuje rozwigzania ustawy z przeobrazeniami w sferze zabezpieczenia spotecznego.
Ustawa o pomocy spotecznej jest $cisle powigzana z innymi ustawami:

Ustawa 0 dochodach jednostek samorzadu terytorialnego,

Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych,

Ustawa o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci ( ,,Rodzina 500 +),

Ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”

Ustawa o dodatkach mieszkaniowych,

Ustawa Prawo energetyczne ( dodatki energetyczne ),

Ustawa o zatrudnieniu socjalnym,

Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

Ustawa o0 ustanowieniu programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”,

Ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

Ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,
Ustawa o0 ochronie zdrowia psychicznego,

Ustawa 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pcze;j,

Ustawa o systemie o$wiaty,

V V V V V VYV V V V V VY V V V VY

Ustawa o Karcie Duzej Rodziny, Zachodniopomorskiej Karty Seniora i

Zachodniopomorskiej Karty Rodziny

» Ustawa o kombatantach oraz niektorych osobach bedacych ofiarami represji wojennych i
okresu powojennego,

» Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy w sprawie trybu organizowania prac
spotecznie uzytecznych,

» Uchwata Rady Ministrow w sprawie ustanowienia rzadowego programu dla rodzin
wielodzietnych — ,,Karta Duzej Rodziny”,

» Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie szczegdélowych warunkow realizacji

rzadowego programu ,,Dobry start”.



Do zadan MGOPS naleza :

e pomoc rodzinie w trudno$ciach materialnych w szczeg6lnosci poprzez pomoc materialng i
1ZeCZOwa,

e przeciwdzialanie wykluczeniu spotecznemu,

e realizacja dziatan majacych na celu utrzymanie dziecka w rodzinie biologicznej,

e tworzenie osobom niepetnosprawnym warunkéw umozliwiajagcych samodzielne
funkcjonowanie w spoteczenstwie,

e wspieranie 0sOb i rodzin w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb
i umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka,

e podejmowanie dziatan zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia os6b i rodzin oraz
ich integracji ze srodowiskiem poprzez realizacje pracy socjalnej i poradnictwa,

e udzielanie pomocy w formie dodatkéw mieszkaniowych i energetycznych,

e udzielanie pomocy w formie stypendiow i zasitkow szkolnych,

e udzielanie pomocy w formie §wiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego, §wiadczen
wychowawczych, prowadzenie postepowan wobec dtuznikéw alimentacyjnych,

e podejmowanie dziatan na rzecz rodzin zwigzanych z wspieraniem rodziny i systemem
pieczy zastepczej,

e podejmowanie dziatan zwigzanych z przemocga w rodzinie, w tym Gminnego Zespotu
Interdyscyplinarnego,

e realizacja programu Ogolnopolskiej Karty Duzej Rodziny,

o aktywizowanie zawodowe klientow MGOPS- 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych
w PUP poprzez kierowanie do prac spotecznie-uzytecznych, prac interwencyjnych
1 robot publicznych przy wspotpracy UM i PUP,

e aktywizowanie spoteczne i zawodowe klientow MGOPS poprzez kierowanie do Centrum
Integracji Spotecznej i poradnictwo,

e prowadzenie obstugi administracyjno-technicznej Interdyscyplinarnego Zespotu ds.

Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

Wyznaczone do realizacji ww. priorytety zostaty osiagnigte, a szczegétowe dziatania podejmowane
przez komorki merytoryczne Miejsko-Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej zostaly

przedstawione w ponizszym sprawozdaniu.



Kadra pracownicza MGOPS

Na dzien 31 grudnia 2020r. W Miejsko-Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Ztociencu

zatrudnionych byto 48 pracownikow. Wewnetrzny podziat organizacyjny przedstawiat si¢

nastepujaco:
> Kierownik - 1 osoba,
> Zastepca Kierownika - 1 osoba,
> Glowny Ksiegowy - 1 osoba,
> Ksiggowosc - 3 osoby
> Sekcja Ushug Opiekunczych:
€ Kierownik (nadzorujacy jednoczesnie kuchnie i stotowke
oraz prace spolecznie uzyteczne, stypendia szkolne) - 1 osoba,
€ Opiekunki domowe - 11 os6b,
> Sekcja Pomocy Srodowiskowej
€ Pracownicy socjalni - 10 0s6b,
> Sekcja $wiadczen - 2 0soby,
> Sekcja dodatkéw mieszkaniowych i energetycznych - 1 osoba,
> Sekcja prac spotecznie uzytecznych, Karty Duzej Rodziny
i pomocy materialnej dla uczniéw - 1 osoba,
> Sekcja §wiadczen rodzinnych, $wiadczen wychowawczych i funduszu alimentacyjnego
€ Kierownik - 1 osoba,
& Swiadczenia rodzinne - 2 0sohy,
@ Swiadczenia wychowawcze - 1 osoba
€ Fundusz alimentacyjny - 1 osoba,
> Sekretariat - 1 osoba,
» Stotowka ( kucharz + 2 osoby obstugi) - 3 osoby,
» Informatyk - 1 osoba,
» Asystent rodziny - 3 osoby,
> Kierowca - 1osoba,
» Goniec - 1 osoba.
» Pracownik ds. kadr i administracji - 1 osoba



Pomoc $wiadczona przez Miejsko Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w  Zlociencu

w szczegolnosci polega na:

e przyznawaniu i wyptacaniu przewidzianych ustawg swiadczen,

e szeroko rozumianej pracy socjalnej,

e prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej,

e analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na §wiadczenia z pomocy spolecznej,

e realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych,

e rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych
potrzeb,

e wspieraniu rodzin majacych trudnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych poprzez prace
asystentow rodziny, przeprowadzanie wywiadow $rodowiskowych na okoliczno$¢ powotania
rodziny wspierajacej,

o weryfikacji czy nie zachodzi podejrzenie o marnotrawienie §rodkéw przyznanych rodzinie na
mocy Programu 500+,

e weryfikacja zasadnos$ci przyznania niektorych §wiadczen rodzinnych i zasitku dla opiekunow,

e przeprowadzenie kwestionariusza wywiadu srodowiskowego dla potwierdzenia uprawnien do
bezptatnych $wiadczen zdrowotnych (90 dni),

e prowadzenie dziatan zwigzanych z przeciwdziataniem / zatrzymaniem przemocy w rodzinie, w
tym uczestnictwo w procedurze interwencyjnego odebrania dzieci.

e dokonywanie zwrotu nienaleznie pobranych $wiadczen.

Osrodek pomocy realizujac zadania ustawowe, wykonuje je w ramach zadan wlasnych
i zleconych gminie, poprzez: rozpoznanie $rodowiska; diagnoze spoteczng; prowadzenie pracy
socjalnej; przyznawanie zasitkow w zakresie ustalonym ustawami, pomocy rzeczowej, ustug
opiekunczych, opracowanie i realizacj¢ gminnej strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych,
realizacj¢ gminnego programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar
przemocy w rodzinie, realizacje gminnego programu wspierania rodziny oraz zadan z gminnych
programéw rozwigzywania problemow alkoholowych i przeciwdziatania narkomanii, $cista
wspolprace z organami administracji samorzadowej, jednostkami samorzadu terytorialnego,
instytucjami panstwowymi, koscielnymi, organizacjami pozarzadowymi oraz innymi instytucjami

zajmujacymi si¢ problematyka spoteczng, pozwalajaca wlasciwie realizowa¢ ww. zadania.

Pomoc spoteczna pelni funkcje domykajaca w systemie zabezpieczenia spolecznego.
Jednoczesnie dziatalno§¢ pomocy spotecznej obejmuje wstgpne rozeznanie potrzeb
1 inicjowanie sposobow ich zaspakajania, co w konsekwencji sprowadza si¢ do przygotowywania

podstawy do nowych, doskonalszych rozwigzan organizacyjno — prawnych w tym zakresie.
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ZADANIA WEASNE

Prawo do $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej przystuguje osobom i rodzinom, ktérych
dochdd na osobe lub osobe w rodzinie nie przekracza ustawowego kryterium dochodowego i
spetnieniu przynajmniej jednej z przestanek wynikajacych z art. 7 Ustawy o Pomocy Spolecznej z

dnia 12 marca 2004r. (tj. Dz.U.z 2020r., poz. 1876).

Kwoty kryterium dochodowego w 2020r. ksztaltowaty sie¢ nastgpujaco :
- na osobe samotnie gospodarujaca - 701,00 z1

- na osobe w rodzinie — 528,00 zi

Zasitki wyptacano w kasie Banku PKO, przelewem na konta osobiste klientow, przekazem
pocztowym, na kartg przedptacona, czes¢ zasitkow za zgoda osob zainteresowanych przekazywano
na sklepy spozywcze — zgodnie z zawartymi umowami ze sklepami i administratorow budynkow
na oplaty mieszkaniowe, dostawcoéw energii, wody, itp. Czg$¢ rodzin wydatkowata zasitki pod
nadzorem pracownika socjalnego lub asystenta rodziny i przy ich pomocy — regulowanie

zobowigzan, zakupy.

Rozdzial 85214

Zasilki celowe, schronienie, zasilki okresowe i oplata za pobyt w DPS

1. Zasilki na zakup odziezy

Na zasitek na zakup odziezy wydatkowano kwote 500,00 zt dla 3 osob.

N

Zasilki na zakup opalu

Na opat wydatkowano kwote 12.150,00 z1 Z tej formy pomocy skorzystato 43 rodziny, a
liczba $wiadczen wynosita 47.

3. Zasilki celowe na leki, leczenie

Wydatkowano na ten cel 6.231,74 zt Z tej formy pomocy skorzystato 36 rodzin,
a liczba $wiadczen wynosita 57.

4. Zasilki celowe specjalne

Z tej formy pomocy skorzystato 87 rodzin, co dato 157 $wiadczen na taczng kwote
30.072,10 zt
Zasitki celowe specjalne wypacano dla osob znajdujacych si¢ w szczegodlnie trudnej sytuacji,
ktorych dochod przekraczatl kryterium dochodowe okreslone ustawg, a zadanie zwrotu udzielonego
$wiadczenia niweczyloby skutki udzielonej pomocy. Zasitki te przyznawane byly z tytulu
ponoszonych bardzo wysokich kosztow leczenia oraz na zakup opatu dla osob starszych,

posiadajacych niska emeryture lub rente.



5. Inne formy pomocy

Z tej formy pomocy skorzystato 50 rodzin, co dato 92 §wiadczenia na tagczng kwote

15.551,83 zk.
Byta to pomoc $wiadczona w formie zasitkow celowych, ktora czgsciowo zaspakajata wykazywane
potrzeby. W jednym zasitku faczono rézne potrzeby, np. Srodki czysto$ci i higieny osobistej, na
wyrobienie dowodu osobistego, drobne remonty i zakup sprzetu AGD, na dojazdy do lekarzy,
sadow, ZUS i innych instytucji,itp.

6. Remont mieszkania

Dla 2 rodzin przyznano pomoc na czeSciowe zaspokojenie wydatkow w zakresie remontu
mieszkania na kwote 350,00 z1.

7. Oplata za pobyt w_hostelu Stowarzyszenia ,,Carpe Diem”

Dla 24 0s6b przebywajacych w hostelu stowarzyszenia ,,Carpe Diem” optacono koszty pobytu na
kwote 39.964,23 zk.
Koszt pobytu osoby wynosit w okresie I-V11.2020r.—12,00 z1 dziennie, zgodnie z zawartg umow3.

W zwiazku z ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zmianie ustawy o pomocy spotecznej oraz ustawy o
ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. z 2019r. poz. 1690), nastapita zmiana w art. 97 ustawy o
pomocy spotecznej polegajaca na dodaniu ust.la. Zmiana ta wskazuje na mozliwos¢ natozenia
optaty za pobyt w schronisku dla osob bezdomnych, w sytuacji gdy dochdd osoby samotnie
gospodarujacej lub dochdd osoby w rodzinie nie przekracza kwoty kryterium dochodowego. Optata
ta nie moze przekroczy¢ 30% dochodu osoby skierowanej do schroniska dla 0os6b bezdomnych, a w
przypadku schroniska dla os6b z ustugami opiekunczymi nie moze przekracza¢ 50% dochodu.
Wprowadzenie odptatnosci ma wymiar symboliczny i edukacyjny dla tej grupy klientow pomocy
spotecznej, ktorej $wiadczone jest wsparcie, i ma na celu przeciwdziatanie uzaleznianiu si¢ 0sob
bezdomnych od catkowicie darmowego schronienia oraz uswiadomienie im odpowiedzialnosci za

wlasny los, rowniez odpowiedzialnosci finansowe;j.

W zwigzku z powyzszym Uchwala nr XIII/115/2019 z dnia 31 pazdziernika 2019r. Rady Miejskiej
w Ztociencu wprowadzono odptatnos¢ w przypadku osoby bezdomnej skierowanej do schroniska
dla os6b bezdomnych albo schroniska dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi, jezeli jej
dochdd jako osoby samotnie gospodarujacej lub dochéd na osobge w jej rodzinie nie przekracza

kwoty kryterium dochodowego:

1) optata dla osoby skierowanej do schroniska dla 0s6b bezdomnych wynosi 30% dochodu osoby
samotnie gospodarujacej lub dochodu na osobg¢ w rodzinie osoby skierowanej,

2) optata dla osoby skierowanej do schroniska dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi
wynosi 50% dochodu osoby samotnie gospodarujacej lub dochodu na osobg w rodzinie osoby
skierowanej.

Podjecie w/w Uchwaty ma na celu odcigzenie gminy od ponoszenia catkowitych wydatkow
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zwigzanych ze schronieniem os6b bezdomnych.

8. Zasilki okresowe

Wyplata zasitku okresowego jest zadaniem wlasnym gminy, dotowanym z budzetu panstwa a
jego wysokos¢ w 2020r. wynosita:
- dlarodziny: 50 % réznicy migdzy kryterium dochodowym a dochodem rodziny
- dla osoby samotnie gospodarujacej: 50 % rdéznicy migdzy kryterium dochodowym osoby
samotnej a dochodem osoby.
Ustawa okresla rowniez, ze zasitek okresowy nie moze by¢ nizszy niz 20 zt miesigcznie.
Z tej formy pomocy skorzystato 333 rodzin (2285 §wiadczen) na kwotg 753.573,00 z1.
Zasitki okresowe przyznawane byty na cele bytowe — uwzgledniano rézne potrzeby rodziny: zakup
zywnosci, artykulow szkolnych, opatu, odziezy, leczenie, optaty za energie, gaz, czynsz, $mieci itp.
7Z uwagi na mozliwo§¢ zmarnotrawienia pomocy przez niektorych zasitkobiorcéw i inne
szczegodlne okoliczno$ci na wniosek klienta przekazywano zasitki na sklepy spozywcze z ktoérymi
osrodek mial zawarte umowy, ponadto przekazywano zasitki, gtéwnie ich cze$¢ na indywidualne
konta klientow w zaktadzie energetycznym, zakladzie gazowniczym, Zakladzie Wodociggdw i
Kanalizacji, Zakladzie Gospodarki Mieszkaniowej 1 SM ,Postep”, Urzedzie Miejskim i
Placowkach O$wiatowych.

Wysoko$¢ swiadczenia zalezna jest od dochodu i struktury rodziny, jak rowniez od mozliwos$ci
finansowych osrodka. W roku 2020 zmniejszyta si¢ ilo$¢ zasitkow okresowych — glownie z uwagi
na wsparcie w formie $wiadczenia wychowawczego (500+), ktore stanowilo istotny zasob
finansowy dla wielu rodzin bgdacych klientami MGOPS. Czg$¢ rodzin z uwagi na poprawe

sytuacji finansowej wyszlo z systemu pomocy spoteczne;j.

Dla wielu jednak o0s6b i rodzin nieuprawnionych do innych §wiadczen pomoc w formie zasitkow

okresowych stanowilo podstawowe Zrddto utrzymania rodziny.

9. Zdarzenie losowe

W wyniku pozaru budynkéw, w ktorych ulegly zniszczeniu pomieszczenia mieszkalne wyplacono
zasitki dla 3 os6b w tacznej kwocie 8.250,00z}, nalezy doda¢, ze oprocz wyplaconych zasitkow z
tyt. zdarzenia losowego, pracownicy socjalni efektywnie uczestniczyli w pozyskaniu sprzgtu

gospodarstwa domowego.

Rozdzial 85202

Oplata za pobyt w Domu Pomocy Spolecznej

Ustawa o pomocy spotecznej nalozyta na gming obowigzek kierowania oséb do domow
pomocy spotecznej. Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odplatny.

Mechanizm udziatu w tej optacie przedstawia si¢ nastepujaco:
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- w pierwszej kolejnosci za pobyt powinna zaplaci¢ osoba skierowana do domu pomocy
spotecznej, przy czym jej wklad nie moze by¢ wyzszy niz 70% jej dochodow i nie moze
przekraczaé pelnego kosztu utrzymania;

- w drugiej kolejnosci, jezeli osoba skierowana nie moze pokry¢ peinych kosztow swojego
pobytu, zobowigzanie ciazy na rodzinie, zgodnie z zapisem ustawy o pomocy spolecznej,

- trzecia w kolejnosci jest gmina, ktora dopetnia oplate za pobyt w domu pomocy spotecznej,

jezeli zachodzi taka potrzeba

inne osoby.

Dla 25 oséb umieszczonych w domach pomocy spolecznej dokonano oplaty za ich pobyt na
kwote 665.215,52 z1.

Rozdzial 85215

Dodatki mieszkaniowe

Zgodnie z ustawa z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz.U. z 2019 poz.
2133 z p6zniejszymi zmianami) dodatek mieszkaniowy przystuguje:
1) najemcom oraz podnajemcom lokali mieszkalnych,
2) osobom mieszkajacym w lokalach mieszkalnych, do ktérych przystuguje im
spotdzielcze prawo do lokalu mieszkalnego,
3) osobom  mieszkajagcym  w  lokalach  mieszkalnych  znajdujacych  si¢
w budynkach stanowigcych ich wiasno$¢ i wilascicielom samodzielnych lokali
mieszkalnych,
4) innym osobom majacym tytul prawny do zajmowanego lokalu mieszkalnego
i ponoszacym wydatki zwigzane z jego zajmowaniem,
5) osobom zajmujgcym lokal mieszkalny bez tytutu prawnego, oczekujagcym na przystugujacy
im lokal zamienny albo socjalny.
Dodatek mieszkaniowy przystuguje osobom, jezeli sredni miesigczny dochdd na jednego cztonka
gospodarstwa domowego w okresie 3 miesiecy poprzedzajacych dat¢ zlozenia wniosku 0
przyznanie dodatku mieszkaniowego nie przekracza 175% kwoty najnizszej emerytury w
gospodarstwie jednoosobowym i 125% tej kwoty w gospodarstwie wieloosobowym, obowigzujacej
w dniu ztozenia wniosku. Dodatek mieszkaniowy przyznaje si¢ na okres 6 miesigcy.
Na pomoc w formie dodatkéw mieszkaniowych w roku 2020 wydatkowano kwote
704.197,12z%.
Z dodatku mieszkaniowego skorzystato 332 rodziny, wyptacono 3128swiadczen
- obszar miejski 3001 $wiadczenia kwota 670.083,98 zt
- obszar wiejski 127§wiadczen kwota 34.113.,14 zi.
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Dodatki energetyczne

Dodatek energetyczny jest nowym, wprowadzonym od poczatku 2014 r., $wiadczeniem
przystugujacym odbiorcom wrazliwym energii elektryczne;.
Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997r. Prawo energetyczne (Dz.U. z 2020r., poz. 833z pdézn.zm.) ,
obwieszczenia Ministra Klimatu z dnia 10 kwietnia 2020r. w sprawie wysoko$ci dodatku
energetycznego obowigzujacego od dnia 1 maja 2020r. do dnia 30 kwietnia 2021r. (MP z
2020r.,poz. 374) okreslaja uprawnionych do uzyskania dodatku energetycznego, oraz
obwieszczenia Ministra Energii z dnia 11 kwietnia 2019r. w sprawie wysokosci dodatku
energetycznego obowigzujacego od dnia 1 maja 2019r. do dnia 30 kwietnia 2020r. (MP z 2019.,poz.
402) okreslajg uprawnionych do uzyskania dodatku energetycznego
Sa nimi osoby uprawnione do dodatku mieszkaniowego, ktére maja umowg kompleksowa lub
umowe¢ sprzedazy energii zawartej z przedsigbiorstwem energetycznym oraz zamieszkuja w
miejscu dostarczania energii elektrycznej. Aby otrzymacé wsparcie na pokrycie rachunkéw za prad,

musza ztozy¢ wniosek i dotaczy¢ do niego kopig¢ umowy sprzedazy energii elektrycznej.

Wysoko$¢ dodatku energetycznego w okresie I — 1V.2020r.
- dla gospodarstw jednoosobowych — 11,37 z1 miesiecznie,
- rodzina liczaca od 2 do 4 oséb — 15,80 zt miesiecznie

rodzina 5-cio osobowa i powyzej — 18,96 zt miesigcznie.

Wysoko$¢ dodatku energetycznego w okresie V — X11.2020r.
- dla gospodarstw jednoosobowych — 10,94 zt miesigcznie,
- rodzina liczgca od 2 do 4 0séb — 15,19 zt miesiecznie

- rodzina 5-cio osobowa i powyzej — 18,23 zt miesigcznie.

W roku 2020 wyptacono ogétem 5 274,45 zt, w tym :

na wyplate 382 dodatkow energetycznych - kwote 5. 171,03z1,
na koszty obstugi wydatkowano kwote 103,42z1.

7 dodatku energetycznego skorzystato 42 rodziny.

Rozdzial 85216
Zasilki stale

Z tej formy pomocy skorzystalo 94 os6b na kwote 492.967,00 zl.
Zasitek staly przysluguje osobom caltkowicie niezdolnym do pracy z powodu inwalidztwa
0o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci lub z powodu wieku, nie
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posiadajacym zadnego dochodu lub o dochodzie, ktory nie przekraczal ustawowego kryterium
dochodowego. Wysoko$¢ zasitku statego ustalana byla na podstawie wyliczenia zgodnie z
ustawg

0 pomocy spoteczne;j :

e W przypadku osoby samotnej — kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarujacej

minus dochdd osoby, z tym, ze kwota zasitku nie mogta by¢ wyzsza niz 645,00 zt.

e W przypadku osoby w rodzinie — kryterium dochodowe na osob¢ w rodzinie minus dochod
na osobe w rodzinie, wysoko$¢ $wiadczenia zalezna byla od dochodu
1 struktury rodziny, kwota zasitku nie mogta by¢ nizsza niz 30 zt miesiecznie.

Z uwagi na obnizenie wieku emerytalnego systematycznie wzrasta ilo§¢ os6b uprawnionych do

tego swiadczenia z tytutu wieku nie majacych uprawnien do Swiadczen ZUS.

Rozdzial 85228

Uslugi opiekuncze

Zgodnie z art. 50 i 51 Ustawy o pomocy spotecznej, gmina jest zobowigzana zapewni¢ opieke
w formie ustug opiekunczych dla oséb potrzebujacych takiej pomocy, tj. osobom catkowicie
samotnym i takim, ktéorym rodzina nie jest w stanie zapewnic.
W 2019 roku nasz osrodek ustugi opiekuncze swiadczyt w formach :
e ustugi opiekuncze §wiadczone przez etatowe opiekunki MGOPS,
o ustugi w formie pomocy sasiedzkiej, $wiadczone przez osoby, z ktérymi osrodek zawart
umowy - zlecenia na wykonywanie w/w ustug,
e specjalistyczne uslugi opiekuncze $wiadczone sg przez osoby posiadajace odpowiednie
kwalifikacje.
Zgodnie z Ustawg o pomocy spotecznej Gmina na podstawie Uchwaty Nr XXXII1/284/2017 Rady
Miejskiej w Ztocienicu z dnia 23 Iutego 2017r. (Dz.Urz.Woj.Zachodniopom. z 2017r. poz. 1102, z

2018r. poz.12). ustalita sposob i koszt odptatnosci, zakres i koszt ustug opiekunczych.

Koszt ustug opiekunczych w 2020 r., ksztattowat si¢ nastepujgco :

- ustug opiekunczych -0d 01.01.2020r. do 10.03.2020r. - 17,00 zt za 1 godzine
- 0d 11.03.2020r. - 28,08 zt za 1 godzing
- pomoc sasiedzka - 17,00 zt za 1 godzing

W roku 2020 dla 86 $rodowisk $wiadczono pomoc w formie ustug opiekunczych oraz pomocy
sasiedzkiej, z tego:
37 srodowisk— ustugi opiekuncze

- 48 srodowisk — pomoc sgsiedzka

- 1 srodowisko — ustugi specjalistyczne (rehabilitacja)
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- 9 drodowisk objetych bylo rownolegle ustugami opiekunczymi $wiadczonymi przez
opiekunki z MGOPS i pomocg sgsiedzka.
Pomoc w formie ustug opiekunczych $wiadczona byla dla chorych w rodzinach i catkowicie
samotnych.
Chorzy ponosza odptatnos$¢ procentowa od kosztu 1 godziny ustug w zaleznosci od ilosci godzin i
dochodu oraz struktury rodziny, zgodnie z ustawowym kryterium dochodowym dla osoby lub
rodziny.
W roku 2020 zatrudnionych byto 11 opiekunek.
Srodowisko spoteczne nam si¢ starzeje, ludzie Ci czesto mieszkajg samotnie. Jest to pokolenie
powojenne, ktore wiele przeszto, wycierpiato i jest spracowane. Ludzie ci czgsto nie sg w stanie do
samoobstugi na stare lata. Szpitale ich najczgsciej nie przyjmujg moéwiac, ze staro$¢ to nie choroba
1 jej si¢ nie leczy, szkoda to6zka, ktdére moze przydac¢ si¢ mtodemu. Jezeli juz starszy czlowick
zostanie przyjety do szpitala to na krotko. Chory taki szybko wraca do domu nadal wymagajac
opieki, ktérg spodziewa si¢ otrzymac od nas i najczesciej jg otrzymuje. Wowczas czesto okazuje
si¢, ze nam rowniez brakuje opiekunek. Czesto chory wymaga 5 lub 8 godzin opieki, jednak z
powodu braku wolnej opiekunki otrzymuje 2 lub 3 godziny. Stany lzejsze otrzymuja ushugi
opickuncze nawet co drugi dzien. Dzieje si¢ tak dlatego, zeby nie pozostawi¢ chorego
wymagajacego pomocy bez catkowitej opieki.
Drugg formg pomocy jest pomoc uzupelniajgca, tzw. pomoc sgsiedzka na umowg-zlecenie.
W rozdziale 85228 wustugi opickuncze w formie pomocy sasiedzkiej i pokrycie

kosztow rehabilitacji w domu chorego wydatkowano tacznie kwote 281.782,38 zi

Odptatno$¢ chorych za ustugi opiekuncze wyniosta tacznie w 2020 roku — 69.681,89 z1,

Z tego:

- zaushugi opiekuncze w kwocie -44.869,77 zl,

- w formie pomocy sasiedzkiej w kwocie - 24.812,12 zl.

Powyzsze uzyskane dochody zostaty w catosci odprowadzono do Urzedu Miejskiego.

Ubolewamy nad tym, ze czgsto rodzina nie wypetnia funkcji opiekunczych nad swoimi chorymi

cztonkami rodziny.

Rozdzial 85230

Rzadowy Program ., Posilek w szkole i w domu”

Program realizowany jest w oparciu o uchwaty Nr 140 Rady Ministrow z dnia 15
pazdziernika 2018r.w sprawie ustanowienia wieloletniego rzadowego programu "Positek

w szkole i w domu " na lata 2019-2023 (MP z dnia 19 pazdziernika 2018r. poz. 1007)
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Celem programu jest  wsparcie samorzadow gminnych w wypelnianiu zadan
w zakresie dozywiania dzieci oraz zapewnienia positku osobom go pozbawionym. Odbiorcami tej
formy pomocy poza dzie¢mi i miodzieza szkolng sa osoby doroste (chore, niepetnosprawne
1 znajdujace si¢ w trudnej sytuacji).

Uchwata Nr 140 Rady Ministréw z dnia 15 pazdziernika 2018r.w sprawie ustanowienia
wieloletniego programu “Positek w szkole 1 w domu" na lata 2019-2023 wprowadzila zmiany
dotyczace realizacji tego programu, ograniczajac uprawnienia do korzystania z tej formy pomocy.
Program zaktada, Zze mozna udzieli¢ wsparcia osobom spetniajagcym kryterium dochodowe do
wysokosci 100% ustawowego kryterium dochodowego. Objecie pomoca  0s6b i rodzin
o dochodzie powyzej obowigzujacego kryterium, byto mozliwe tylko w przypadku uchwalenia
przez gming stosownej uchwaty podwyzszajacej kryterium dochodowe.

Gmina Zlocieniec dnia 15 stycznia 2014r. podjeta stosowne uchwaty:

- Uchwala Nr XL.1/340/2014 w sprawie podwyzszenia kwot, o ktérych mowa w art. 8 ust. 1 pkt 1
1 2 ustawy o pomocy spotecznej, uprawniajacych do zasitku celowego na zakup positku lub
produktéw zywnosciowych.

Uchwata ta umozliwita objecie pomoca osoby i rodziny, ktérych dochod na osobg nie przekracza
150% kwoty kryterium dochodowego.

- Nr LV/481/2018 Rady Miejskiej w Zlociencu w sprawie podjecia zadania
z zakresu pomocy spotecznej wynikajacego z rozeznanych potrzeb gminy Zlocieniec
w zakresie zapewnienia uczniom i dzieciom positku.

Uchwata ta daje mozliwo$¢, w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, gdy uczen albo dziecko
w przedszkolu, w ocenie dyrekcji wymaga takiej pomocy, na wniosek dyrektora szkoty lub
przedszkola, kierownik osrodka pomocy spotecznej udziela pomocy w formie positkoéw. Pomoc ta
nie wymaga ustalenia sytuacji rodziny w drodze rodzinnego wywiadu $rodowiskowego oraz

wydania przez o$rodek pomocy spotecznej decyzji administracyjne;.
Z porozumienia dotyczacego programu ,,Positek w szkole i w domu” gmina Ztocieniec

otrzymata kwote 496.223,00 zt na dofinansowanie zadan wtasnych.

Wktad wlasny gminy wyniost 236.898,00 zI — na utrzymanie stotowki.

Posilki dla dzieci w wieku szkolnym.

7 tej formy pomocy skorzystato tacznie 190, z tego 64 z terenu wiejskiego.
Wydatkowano tacznie kwote 34.053,00 zt w tym:
- kwotg 29.465,20 zl, na positki w okresie nauki w szkole.
- kwote 4.587,80 zt na wyzywienie dzieci w przedszkolach.
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Od miesigca wrzesnia 2010r. w szkotach podstawowych dzieci w klasach 0 — 3 spozywaja 5

petnego obiadu.

Posilki w stolowce MGOPS.

Z pomocy w formie positkéw w stolowce w skorzystalty 115 oséb, w tym 12 oséb z
terenu wiejskiego. Srednio miesigcznie z positkow korzystato 100 oséb. W ciggu roku 2020 w
stotowce MGOPS przygotowano 16.468 positkow.
Zauwazamy spadek zapotrzebowania na pomoc w formie positkow w stolowce MGOPS, glownie u
rodzin z dzie¢mi. W naszej ocenie moze mie¢ na to wplywa rozbudowany system $wiadczen

rodzinnych i wychowawczych.

Na zakup artykutéw spozywczych w celu przygotowania positkéw dla klientow osrodka
wydatkowano kwote 96.223,00 zt z dofinansowania zadan wlasnych z UW.

Na utrzymanie stolowki z zadan wtasnych gminy wydatkowano kwote 196.837,00 z1.

Rzeczywisty koszt przygotowania positku wynosi 17,80 zt.

Jednym z wazniejszych obowigzkowych zadan wlasnych gminy jest zapewnienie jednego cieplego
positku dla 0s6b bezdomnych i 0s6b znajdujacych si¢ w wyjatkowo trudnej sytuacji ekonomiczne;.
Stotéwka przy MGOPS dziata od dnia 15 listopada 1994 roku.

Wiemy, ze duzym atutem naszej stotdéwki jest bardzo niski koszt obiadow, mozliwos¢
prowiantowania sporej ilosci klientow (dla niektorych jest to czasami jedyny positek) i przede
wszystkim obiady nasze sa pod stala kontrola, spozywane przez osoby jedynie uprawnione i nie sg

marnotrawione.

Posilek w szkole i w domu w formie zasilkow celowych na zywnosc¢.

Pomoc w ramach programu ,,Positek w szkole i w domu” $wiadczona byta w formie
positkow w stolowkach szkolnych, przedszkolnych 1 stotdéwce MGOPS. Z programu $wiadczono
rowniez pomoc w formie zasitkdw celowych na zakup zywnosci.

Uchwata Nr LVI1/490/2018 Rady Miejskiej w Ztociencu w sprawie podwyzszenia kwot
o ktorych mowa w art. 8 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy o pomocy spolecznej uprawniajgcych do zasitku
celowego.

Dla 362 rodzin, w tym dla 62 z terenu wiejskiego, udzielono pomocy w formie zasitkow
celowych na zakup zywnosci na taczng kwote  365.797,00 zi, w tym 48.589,00 z1
z terenu wiejskiego. Wyptacono 1866 $wiadczen, w tym 249 $wiadczen rodzinom z terenu
wiejskiego. Tlos¢ $wiadczen na rzecz rodziny uzalezniona byta od sytuacji materialnej rodziny.
Byla to pomoc adresowana gléwnie na rzecz osob nie korzystajacych z positkow. Sredni koszt

$wiadczenia wyniost 196,03 zt.
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Positki dla dzieci z terenu objetego dziataniem MGOPS w Ztociencu przygotowywane sa przez
kuchnie i wydawane w stoldwkach szkot i przedszkoli. Osoby doroste korzystajg z obiadow w
stotdéwce funkcjonujacej w strukturze organizacyjnej MGOPS w Zlociencu, z tej formy pomocy
korzystajg rowniez dzieci, w razie takiej potrzeby. Lacznie w 2020 r. i w okresie 01.01 - 16.03
2021 r. dozywianie prowadzono w 11 placowkach. Dyrektorzy placowek odpowiedzialni sa za
organizacj¢ wydawania positkow oraz monitorowanie ich jakosci. Kierownik MGOPS oraz
pracownicy socjalni , co do zasady przeprowadzaja przynajmniej raz na pét roku kontrole dorazng
w punktach wydawania positkéw, jednakze ze wzgledu na stan epidemii ogloszony na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej w 2020 r., ww. kontrole zostaty zawieszone. Dzieci i mlodziez uczaca si¢
w szkotach poza terenem gminy, wymagajaca pomocy w tym zakresie, korzysta z zywienia
zorganizowanego w szkole, do ktorej uczeszcza. MGOPS zawiera ze szkotami umowy, wydaje
decyzje przyznajace pomoc w formie positku, a rozlicza si¢ na podstawie dokumentoéw ksiggowych
po zakonczeniu okresu rozliczeniowego. W niedziele, wakacje, §wigta oraz inne dni wolne od
pracy Osrodek nie zapewnia gorgcych positkow, jednak w uzasadnionych przypadkach
potrzebujacym rodzinom udziela si¢ pomocy w postaci $wiadczenia pieni¢znego na zakup

Zywnosci 1 przygotowanie positkow.

Rozdzial 85213

Skladki na ubezpieczenie zdrowotne

Ustawa z dnia 27.08.2004r. o  $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych zobligowata osrodek pomocy do optacania sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne od wyptacanych $§wiadczen w formie zasitku stalego oraz osob objetych
indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego w Centrum Integracji Spoteczne;j.

Sktadke na ubezpieczenie zdrowotne oblicza si¢ od podstawy odpowiadajacej odpowiednio
wysokosci zasitku stalego, a dla osdb objetych indywidualnym  programem zatrudnienia
socjalnego sktadke oblicza si¢ od maksymalnej kwoty zasitku statego tj. od kwoty 645,00 zt.

Na sktadki na ubezpieczenie zdrowotne wydatkowano kwote 53.961,00 zl z zadan wtasnych.
Optacono sktadki dla 119 oséb, w tym dla:

75 os6b korzystajacych z zasitku statego na kwote 39.565,00 zt
44 os6b objetych indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego w Centrum Integracji

Spotecznej na kwote 14.396,00 zk.
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Rozdzial 85504

Wspieranie rodziny i system pieczy zastepczej

W mysl Ustawy z dnia 09 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.
U. z 2020r. poz.821) na jednostki samorzadu terytorialnego natozony zostal obowiazek wspierania
rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych oraz
organizacji pieczy zastgpczej.

Zadania asystenta rodziny okresla powyzsza ustawa, jak rowniez zadania wtasne gminy (art. 176),
do ktorych naleza:

e  opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania rodziny - ,,Program
Wspierania Rodziny w Gminie Ztocieniec na lata 2018-2020” przyjety Uchwala nr
V/60/2019 Rady Miejskiej w Ztociencu z dnia 28 marca 2019r.;

e  tworzenie oraz rozwdj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego,
oraz praca z rodzing przezywajacg trudno$ci w wypekianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych przez: zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy
asystenta rodziny oraz dostgpu do poradnictwa specjalistycznego; prowadzenie placéwek
wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsca dla dzieci; organizowanie szkolen
i tworzenie warunkow do dziatania dla rodzin wspierajacych;

e  prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny =zagrozonej kryzysem lub
przezywajacej  trudnosci  w  wypeklnianiu  funkcji  opiekunczo-wychowawczej,

zamieszkatego na terenie gminy i inne.

W ramach realizacji Programu Wspierania Rodziny w Gminie Zlocieniec na lata 2018-
2020 Miejsko — Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Ziociencu zatrudniat 3 asystentow
rodziny, przed ktorymi stanelo nowe wyzwanie w trudnej sytuacji walki z pandemig. W 2020r.
$wiadczyli oni wsparcie dla 25 rodzin, w tym dla 53 dzieci. Zakonczono wspoétprace z 10
rodzinami, w tym w 4 przypadkach ze wzgledu na osiaggniecie celow, 1 ze wzgledu na brak
oczekiwanych efektow, w 1 przypadku nastgpita zmiana metody pracy, natomiast 4 rodziny
zaprzestaty wspotpracy.
Glownymi celami pracy byly: pomoc w wypelianiu codziennych obowigzkéw 1 zadan,
motywowanie do podejmowania okreSlonych zadan, dziatan, podtrzymanie wigzi uczuciowych
w rodzinie, budowanie poczucia sprawczo$ci, wspieranie w podnoszeniu umiejetno$ci prowadzenia
gospodarstwa domowego 1 kompetencji spotecznych, w tym podejmowanie pracy i dopeknienia

spraw urzgdowych.

Podejmowane dzialania i osiggniecia w rodzinach:
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e podniesienie poziomu umiejetnosci opiekunczo wychowawczych - pewnym stopniu wszystkie
rodziny podniosty swoje umiejetnosci wychowawczo — opiekuncze. Rodzice oraz dzieci maja
wigkszg $wiadomo$¢ dotyczaca przestrzegania zasad higieny osobistej, zostata zwigkszona
swiadomos$¢ 1 poglebiona wiedza z zakresu petnienia rol wychowawczych. Asystent rodziny
przeprowadzal rozmowy na temat planowania rodziny, realizowano bilans, szczepienia dzieci,
asystent rodziny pomagal w uméwieniu wizyt lekarskich — 25 rodzin. Byt w statym kontakcie z
kuratorami zawodowymi oraz spolecznymi z Sadu Rejonowego III Wydziatu Rodzinnego i
Nieletnich w Drawsku Pomorskim — 11 rodzin;

e utrzymywanie abstynencji alkoholowej — asystent rodziny nadzorowat i prowadzit rozmowy
motywujace z osobami uzaleznionymi od alkoholu, efektem jest: abstynencja alkoholowa
u wigkszosci rodzin, w ktorych wystapit problem — 4 rodziny;

e podniesienie poziomu prowadzenia gospodarstwa domowego - asystent rodziny prowadzit
rozmowy edukujgce dotyczace prowadzenia gospodarstwa domowego, pomoc asystenta rodziny
w zaprowadzeniu porzadku w domu, efektem wspodlpracy jest: podwyzszenie poziomu
swiadomos$ci na temat wykonywania podstawowych prac domowych, sprzatania, prania,
gotowania, wyremontowanie mieszkania (pomalowanie $cian), udzielanie wsparcia rzeczowego
za posrednictwem MGOPS tj. uzywana odziez, obuwie, posciel, meble, sprzety gospodarstwa
domowego, zabawek i ksigzeczek dla dzieci, zwickszenie §wiadomosci na temat racjonalnego
gospodarowania budzetem domowym, ztozenie wniosku na $wiadczenie rodzinne, pomoc w
napisaniu podania np. podania o widzenia z dzie¢mi, pozwu o alimenty — 25 rodzin;

e poprawa sytuacji materialnej rodzin pomoc w napisaniu CV, listu motywacyjnego,
przedstawianie ofert pracy podopiecznym, podejmowanie prac dorywczych, sptacanie zadtuzen.
- 11 rodzin;

e monitorowanie wynikow szkolnych dzieci - pomoc asystenta rodziny w odrabianiu prac
domowych, wigksze zaangazowanie rodzicow w dopilnowanie spraw szkolnych, co skutkuje
poprawg wynikéw nauczania wérod maloletnich, staty kontakt rodzica z wychowawca,
pedagogiem, wigksze zainteresowanie sytuacja szkolng dzieci. Asystent rodziny kontaktowat si¢
z pedagogami szkolnymi — 20 rodzin;

e korzystanie z poradnictwa specjalistycznego: psycholog - 54 o0soby, psychiatra -
4 osoby, terapeuta uzaleznien — 4 osoby, radca prawny — 5 rodzin, lekarz specjalista — 20
rodzin, 69 wizyt;

e Miejsko — Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Ziociencu w ramach wspotpracy
z Kuratorium O$wiaty w Szczecinie podjat dzialania zwigzane z wyjazdem 11 dzieci
z rodzin zyjacych w trudnych warunkach materialnych i wymagajacych wsparcia na bezptatng

kolonie letnig do Wtadystawowa w dniach 18.07.2020r. - 27.07.2020r.:
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Wyjechato 11 dzieci z rodzi wielodzietnych, w tym 5 dzieci wychowywanych przez jednego
rodzica;

e Asystent rodziny uczestniczyl w posiedzeniach zespotu ds okresowej oceny sytuacji dziecka
odbywajacych si¢ w PCPR w Drawsku Pomorskim — piecza rodzinna 19 razy, piecza
instytucjonalna — 2 razy. Wspoéltpracowat z koordynatorem pieczy zastgpczej przy opracowaniu
planu pomocy dziecku — 5 razy;

e Asystent rodziny nawigzat wspotprace z Fundacja ,,Magia Serca” w Zlociencu w celu
dokonania zbiorki pieniedzy na leczenie chorego dziecka. Do konca 2020r. udato si¢ zebraé
kwote ok. 10.000zt., dzigki czemu rodzice dziecka maja zabezpieczenie finansowe na leczenie i

dojazdy do szpitali specjalistycznych.

Asystent rodziny zostal powotany do dziatania, jako odpowiedZz na potrzebe wsparcia (ale nie
wyreczania!) innych stuzb spotecznych w wykonywaniu poglgbionej pracy z rodzing naturalng
z wieloma problemami o obnizonym poziomie rozwoju umiejetnosci wychowawczych i
prowadzenia gospodarstwa domowego, gdzie dzieci s3 zagrozone umieszczeniem w pieczy
zastgpezej. Praca asystenta ma charakter pracy socjalno-wychowawczej i terapeutycznej w miejscu
zamieszkania rodziny, a jednocze$nie asystent rodziny jest zazwyczaj rowniez koordynatorem
dzialan wielu innych shuzb spolecznych, dzialajacych na rzecz danej rodziny. Zajmuje si¢
administrowaniem ustug na rzecz przypadku, ktéorym jest rodzina. Gtéwna forma jego pracy jest
towarzyszenie, asystowanie rodzinie.

Zgodnie z art. 15 ust 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej liczba rodzin,
z ktérymi jeden asystent rodziny moze w tym samym czasie prowadzi¢ prace, jest uzalezniona od
stopnia trudnosci wykonywanych zadan, jednak nie moze przekroczy¢ 15. Wszystkie rodziny
objete wsparciem asystenta rodziny borykaja si¢ z wieloma problemami, na ktoére oprocz zaburzen
w sferze opiekunczo — wychowawczej, bezrobocia czy niepetnosprawnos$ci sktadajg sie takze
uzaleznienia

i przemoc. Naklada to na siebie wielokierunkowos$¢ zadan i niejednokrotnie male zaangazowanie
rodziny w poprawe swojej sytuacji, co powoduje wydtuzenie okresu wspolpracy. W wickszosci sg
to rodziny wielodzietne.

U podstaw pracy asystenta rodziny lezy zasada pomocniczo$ci, wspotpracy, dobrowolnosci, a takze
poszanowania godnosci i prawa do samostanowienia klientow. Asystenci rodziny roéwniez w
okresie pandemii nadal pracuja w miejscu zamieszkania rodziny lub przez nig wskazanym. To
nadal osoby towarzyszace komus, wspotobecne, pomagajace, bedace w pogotowiu. Dlatego tez
dzigki ich pracy w wielu rodzinach sytuacja zyciowa nie pogorszyla si¢, dzieci pozostaly przy

rodzicach biologicznych, a takze rodziny z problemem przemocy byly monitorowane.

19



Docenila to Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej, Pani Marlena Maciag i za aktywne
wsparcie rodzin z dzieémi w czasie epidemii COVID-10 wyréznila dwéch asystentow

dyplomem uznania.

Ponadto ustawa z dnia 4 listopada 2016r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”, naktada
na asystentow rodziny dodatkowe zadania. Jednak w 2020 roku asystenci rodziny nie realizowali
zadan wynikajacych z powyzszej ustawy, poniewaz nie wptynat zaden wniosek o objgcie rodziny ta

forma wsparcia.

Miejsko — Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Ztociencu w 2020r. otrzymat dodatki do
wynagrodzenia dla asystentow rodziny, ktére wyplacone byly w ramach resortowego programu
»Asystent rodziny w roku 2020”. Otrzymato je 2 asystentéw rodziny w wysokosci 1.700,00
ztotych jednorazowego dodatku do pensji.

Dodatki sg forma docenienia wysitku asystentow rodziny i wsparcia, jakie w tym trudnym okresie
asystenci udzielali rodzinom z dzie¢mi. Wykonywanie zadan w czasie pandemii stanowito dla tej
grupy pracownikow stuzb spotecznych wyzwanie, ktére wigzalo si¢ ze zmiang dotychczas
stosowanych metod pracy i dostosowania ich do nowej sytuacji wymagajacej spotecznego dystansu.
Dostrzezono ich zaangazowanie w wykonywanie swoich zadan w warunkach epidemii, w

warunkach szczegodlnie trudnych, obarczonych réwniez zwigkszonym ryzykiem zachorowania.

W 2020 roku Miejsko — Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Ztociencu uczestniczyt
W Projekcie ,,Razem moZzemy wiecej” realizowanego przez Fundacje Green Europe
w Bialogardzie. Projekt realizowany jest na terenie wojewodztwa zachodniopomorskiego.
W gminie Ztocieniec okres realizacji obejmuje od 01.06.2020r. do 31.05.2021r. Celem projektu
jest zwiekszenie dostepu do ustug spotecznych i zdrowotnych $wiadczonych w wojewodztwie
zachodniopomorskim, na rzecz 110 rodzin, w tym 100 rodzin zagrozonych umieszczeniem dzieci
w pieczy zastepczej, zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spotecznym i 10 rodzin
zastepczych majacych trudnosci wychowawcze. Projekt ma przyczyni¢ si¢ do podniesienia
kompetencji w petnieniu rél opiekunczo-wychowawczych, poprawié¢ relacje rodzic -dziecko oraz

funkcjonowanie spoteczne uczestnikow.

W projekcie ,,Razem mozemy wigcej” w 2020 roku wzigto udziat 15 rodzin z gminy Ztocieniec.

Rodziny skorzystaty z nastgpujacych form wsparcia:

e spotkanie integracyjne na Stadionie Miejskim w Zlociencu. Rodziny uczestniczgce

w projekcie miaty przygotowane wiele atrakcji: zamki dmuchane, gokarty, animacje, stoisko
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z zimnymi 1 cieplymi napojami, watg cukrowg 1 popcornem. Ponadto grill
z kietbaskami, kaszankg i kiszka ziemniaczang. W spotkaniu udziat wzieto 15 rodzin;

e wsparcia specjalistow: psycholog, terapeuta uzaleznien, couch - 15 rodzin;

e calodzienny wyjazd do Kotobrzegu z atrakcjami i pelnym wyzywieniem: 15 rodzin;

e zajecia rodzinne: 15 rodzin;

e weekend rodzinny w Sianozetach z pelnym wyzywieniem, integracje rodzinne, animacje dla
dzieci, wyjscie do Aquaparku - 15 rodzin;

o warsztaty kompetencji rodzicielskich - 15 rodzin.

W ramach projektu dwoch asystentow rodziny i dwoch pracownikéw socjalnych wzigto udziat

w warsztatach superwizji, ktora przyczynia si¢ do rozwoju zawodowego, stuzacego utrzymaniu

wysokiego poziomu $wiadczonych ustug, zachowaniu i wzmacnianiu kompetencji zawodowych,

udzielaniu wsparcia, poszukiwaniu zrédet trudnosci w pracy i mozliwosci ich pokonywania.

Wydatki na wynagrodzenia wraz z pochodnymi asystentow rodziny

e 7 budzetu gminy — 145.105,49z1.,

e zinnych zrédet - 3.400,00z1.

W 2020 roku finansowano podnoszenie kwalifikacji poprzez udziat w szkoleniach, kursach

i warsztatach.

W celu wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu rdl opiekunczo-
wychowawczych rodzina moze zosta¢ objeta pomocg rodziny wspierajacej. W 2020 roku nie
ponoszono wydatkow na ten cel. Na terenie Gminy Zlocieniec nie funkcjonuje zadna rodzina

wspierajaca pomimo podjetych krokdéw w celu jej znalezienia.

Rozdzial 85510 / Rozdzial 85508

Pokrycie kosztow pobvtu dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych

/ Piecza zastepcza

Zgodnie z art. 191 ust. 9 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej gmina
wlasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy
w pieczy zastepczej wspotfinansuje pobyt tego dziecka w rodzinie zastepczej albo rodzinnym
domu dziecka w wysokosci:

= 10% wydatkow na opieke i wychowanie dziecka - w pierwszym roku pobytu dziecka
W pieczy zastepczej,
=2>30% wydatkow na opieke i wychowanie dziecka — w drugim roku pobytu dziecka

W pieczy zastepczej,
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= 50% wydatkow na opieke i wychowanie dziecka — w trzecim roku i nastgpnych latach
pobytu dziecka w pieczy zastepczej.
Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej natozyla na gminy zobowigzania
finansowe. Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ztociencu w 2020 roku
wspotfinansowat pobyt dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych oraz rodzinach
zastepczych, jak rowniez ponosit wydatki na utrzymanie lokalu i wynagrodzenia dla rodzin
zastepczych.
W 2020r. na oplate za 39 dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej otrzymano kwote
272.357,00zt, wydatkowano kwote 272.348,00zl., z czego 82.645,00zt na pokrycie kosztow
pobytu dzieci w placowkach opiekunczo — wychowawczych oraz 189.712,00z1. na pokrycie

kosztéw pobytu dzieci w rodzinach zastepczych.

Rozdzial 85415

Stypendia szkolne, zasilki szkolne

Stypendia szkolne i zasitki szkolne realizowane sg zgodnie z Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991r. o
systemie oswiaty.( Dz.U. z 2020r., poz. 1327 z p6zn. zm.)
Na realizacj¢ zadania stypendia i zasitki szkolne otrzymano dotacj¢ w wysokosci 100%
tj. 141.150,00 zt, w tym 80% tj. 111.150,00 zI - dofinansowanie zadan wtasnych,
20% tj. 30.000,00 zI - wktad whasny gminy.
Ogotem wydatkowano 132.687,40 zl, z tego:
»  zzadan wlasnych gminy kwote 26.537.48 zt w tym:
- na zasitki szkolne kwote 620,00 zl,
- na stypendia szkolne kwote 25.917,48 zi,
»  z dofinansowania zadan wtasnych kwote 106.149,92 zt, w tym:
- na zasitki szkolne kwote 2.480,00 z1,
- na stypendia szkolne kwote 103.669,92 z1
Po realizacji powyzszych zadan pozostato do zwrotu 8462,60 zl.
W roku 2020 na stypendia szkolne i zasitki szkolne ztozono 152 wnioskow, w tym:
- whioski zlozone na zasilki szkolne — 5 w tym:
- wnioski zatatwione pozytywnie — 5,
- whnioski zatatwione odmownie — 0,
- whioski zlozone na stypendia szkolne — 147 w tym:
- wnioski zatatwione pozytywnie — 144

- wnioski zatatwione odmownie — 3
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ZADANIA ZIL ECONE
Rozdzial 85501

Swiadczenia wychowaweze ..Rodzina 500+

Program ,,Rodzina 500 +” funkcjonuje na podstawie ustawy z dnia 11 lutego 2016 r.

0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2018 r. poz. 2134) oraz rozporzadzenia
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 lipca 2017 r. w sprawie sposobu trybu
postgpowania w sprawach o §wiadczenie wychowawcze (Dz.U. z 2017r. poz. 1465).
Celem $wiadczenia wychowawczego jest czesciowe pokrycie wydatkow zwigzanych
z wychowaniem dziecka, w tym z opieka nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb zyciowych.
Swiadczenie wychowawcze przystuguje: matce, ojcu, opiekunowi prawnemu, opiekunowi
faktycznemu dziecka oraz dyrektorowi domu pomocy spolecznej.
W przypadku urodzenia dziecka albo ukonczenia przez dziecko 18. roku zycia kwote $§wiadczenia
wychowawczego przystugujaca za niepelny miesigc ustala sig, dzielac kwote tego $wiadczenia
przez liczbg wszystkich dni kalendarzowych w tym miesiacu, a otrzymang kwote mnozy si¢ przez
liczbg dni kalendarzowych, za ktore to $wiadczenie przystuguje. Kwote $wiadczenia
wychowawczego przystugujaca za niepelny miesigc zaokragla sie do 10 groszy w gore. W
przypadku gdy dziecko, zgodnie z orzeczeniem sadu, jest pod opiekg naprzemienng obydwojga
rodzicow rozwiedzionych, zyjacych w separacji lub zyjacych w rozlaczeniu sprawowang w
porownywalnych i powtarzajacych si¢ okresach, kwote §wiadczenia wychowawczego ustala sig¢
kazdemu z rodzicow w wysoko$ci potowy kwoty przystugujagcego za dany miesigc $wiadczenia
wychowawczego.
Swiadczenie wychowawcze przystuguje w wysokosci 500,00 zt miesiecznie do dnia ukonczenia
przez dziecko 18. roku zycia. Do 30 czerwca 2019r. $wiadczenie wychowawcze przystugiwalo,
jezeli dochod rodziny w przeliczeniu na osobe nie przekraczat kwoty 800,00 zt. Jezeli czlonkiem
rodziny bylo dziecko niepelnosprawne, $wiadczenie wychowawcze przystugiwalo na pierwsze
dziecko jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobg nie przekraczat kwoty 1 200,00 zt. Od 1
lipca 2019r. $wiadczenie wychowawcze przystuguje na kazde dziecko, niezaleznie od dochodu
rodziny.
W okresie od 01 stycznia 2020r. do 31 grudnia 2020r. wydatkowano kwote
15.196.388,87 z1, na:
+  wyplate swiadczen wychowawczych 500+ kwote 15.070.403,81 z1,

(15.076.420,01 zl naliczonych $wiadczen bez zwrotéw biezacych)
* na obshluge swiadczen wychowawczych 500+ kwote 125.985,06 zt
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Nazwa Swiadczenia | Liczba Swiadczen Liczba Kwota

uprawnionych

Swiadczenie 30434 1626 15.066.142,14 71
wychowawcze
Swiadczenie
wychowawcze bez 28 5 10.277,87 zt

Swiadczenia na
pierwsze dziecko

W ramach koordynacji wyptacono 1339 $wiadczenia na kwote 618.270,00 zi.

Rozdzial 85502

Swiadczenia rodzinne, Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego,

skladki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe

W rozdziale 85502 wydatkowano ogdtem kwote 7.550.771,49 zt, z tego :

. 6.045.519,68 zt na wyptate $wiadczen rodzinnych
(6.066.664,01 zt naliczonych $§wiadczen bez zwrotow biezacych)

. 864.012,70 zt na wyptate §wiadczen z funduszu alimentacyjnego,
(865.262,70 zt naliczonych §wiadczen bez zwrotow biezacych)

. 440.083,58 zI na oplate sktadek na ubezpieczenie emerytalno-rentowe,

. 201.155,53 zt na obsluge $wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego,

w tym 1.230,00 zt na obshuge $wiadczenia rodzicielskiego

Swiadczenia rodzinne

Prawo do $wiadczen rodzinnych jest okre§lane ustawg z dnia 28 listopada 2003r. o $wiadczeniach
rodzinnych (Dz.U. z 2020r., poz. 111 z pdzn. zm.), za§ postgpowanie W sprawie przyznania
$wiadczen oraz dokumenty wymagane do ich przyznania — Rozporzadzeniem Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 lipca 2017r. w sprawie postgpowania w sprawach o
$wiadczenia rodzinne (Dz.U. z 2017r, poz. 1466) oraz Rozporzadzenia Rady Ministréow z dnia 31
lipca 2018r. w sprawie wysokosci dochodu rodziny albo dochodu osoby uczacej si¢ stanowigcych
podstawe ubiegania si¢ o zasilek rodzinny i specjalny zasilek opiekunczy, wysokosci swiadczen

rodzinnych oraz wysokosci zasitku dla opiekuna (Dz.U. z 2018r., poz.1497).
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Swiadczeniami rodzinnymi sa:
. zasilek rodzinny
. dodatki do zasitku rodzinnego z tytutu:
. urodzenie dziecka,
. opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego,
. samotnego wychowywania dziecka,
. wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej,
. ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego,
. rozpoczecia roku szkolnego,
. podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania,
. jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka (becikowe)
Swiadczenia opiekuncze:
. zasitek pielggnacyjny,
. swiadczenie pielggnacyjne,
. specjalny zasitek opiekunczy — od 01.07.2013r.,
. zasitek dla opiekuna — od 01.07.2013r,
. $wiadczenie rodzicielskie — od 01.01.2016r.

Prawo do dodatkéw przystuguje, pod warunkiem przystugiwania prawa do zasitku rodzinnego.
Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka przystuguje ojcu lub matce albo opiekunowi
prawnemu dziecka jezeli kryterium dochodowe nie przekracza kwoty 1922,00 zt netto na osobe w

rodzinie. Zapomoga wyplacana jest w wysokosci 1.000,00 zt jednorazowo.

Zasitek rodzinny (oraz wszystkie dodatki do zasitku) przystuguje uprawnionym osobom, jezeli
przecietny miesieczny dochod na osobg w rodzinie albo dochdd osoby uczacej si¢ nie przekracza
kwoty 674,00 zt netto na osob¢ w rodzinie. Jezeli jednak cztonkiem rodziny jest dziecko
legitymujace si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym albo o
znacznym stopniu niepelnosprawnosci, zasitek rodzinny przystuguje, jezeli przecietny miesigczny
dochdd na osobe w rodzinie albo dochdd osoby uczacej si¢ nie przekracza kwoty 764,00 zt na

osobe w rodzinie.

Przy ustalaniu prawa do zasitku rodzinnego w okresie zasitkowym trwajagcym od 1
listopada 2019r. do 31 pazdziernika 2020r. uwzgledniato si¢ przecigtny miesigczny dochdd na
osobe w rodzinie uzyskany w roku kalendarzowym 2018, a w okresie zasitkowym trwajacym od 1
listopada 2020r. do 31 pazdziernika 2021r. uwzglednia si¢ przeci¢tny miesi¢czny dochod na osobe

w rodzinie uzyskany w roku kalendarzowym 2019.

Za osoby korzystajace z pomocy w formie Swiadczenia pielegnacyjnego lub specjalnego zasitku

opiekunczego oraz zasitku dla opiekuna, optacane sg sktadki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe,
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jezeli osoby te nie posiadajg wymaganego okresu sktadkowego i niesktadkowego przewidzianego
ustawa emerytalng — z dnia 16 listopada 2016r. O zmianie ustawy o emeryturach i rentach z

Funduszu Ubezpieczen Spotecznych oraz niektorych innych ustaw ( Dz.U. z 2017r., poz. 38)

Swiadczenie rodzicielskie przystuguje matce lub ojcu dziecka, opickunowi faktycznemu, rodzinie
zastepczej ( z wyjatkiem rodziny zastgpczej zawodowej) od dnia porodu przez okres 52 tygodni, a
w przypadku opiekuna faktycznego lub przysposobienia przez okres wskazany w ustawie.
Urodzenie dziecka przez kobiete pobierajaca zasilek dla bezrobotnych §wiadczenie rodzicielskie
przystuguje w wysokosci réznicy pomiedzy kwota $wiadczenia rodzicielskiego, a kwota zasitku
dla bezrobotnych pomniejszonego o podatek dochodowy od o0séb fizycznych. W przypadku w/w
$wiadczenia majg zastosowanie przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia spolecznego.

Przy przyznawaniu prawa do §wiadczenia rodzicielskiego nie obowiazuja kryteria dochodowe.

Od stycznia 2016r. prawo do $wiadczen rodzinnych w przypadku gdy dochod rodziny przekracza
kryterium dochodowe (674,00 zt lub 764,00 z}) ustala si¢ w tzw. systemie,, ztotdwka za zlotowke”

— art. 5 ust. 3 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.

Na wyplate Swiadczen rodzinnych w roku 2020 wydatkowano kwote 6.066.664.01 zi :

Nazwa $wiadczenia Liczba uprawnionych | Liczba $wiadczen Kwota

Zasitki rodzinne 545 10746 1.214.647,86 z1

Dodatki do zasilku rodzinnego:

- z tytutu urodzenia dziecka 51 53 51.029,64 z1

- opieki nad dzieckiem
w okresie korzystania 24 166 61.724,98 71
z urlopu wychowawczego

- dodatek z tyt. samotnego

wychowywania dziecka 48 566 105.775,12 24

- ksztatcenie I rehabilitacja
dziecka
niepetnosprawnego do 5-go roku
zycia

23 198 17.679,55 z1

- ksztalcenie i rehabilitacja
dziecka
niepetnosprawnego powyzej 5-
go roku zycia

45 488 51.456,53 zt

- z tytulu rozpoczgcia roku

szkolnego 369 1036 57.824,30 zi

- na pokrycie wydatkow
zwigzanych zamieszkaniem w
miejscowosci 57 452 47.687,54 z1
w ktorej znajduje si¢ szkota /
internat/

- na pokrycie wydatkoéw

zwigzanych z dojazdem do 50 376 24.829,28 71
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miejscowosci, w ktorej znajduje

si¢ szkota
- dodatek z tyt. wychowywania
dziecka 127 1985 183.783,36 zt
w rodzinie wielodzietnej

- $wiadczenie rodzicielskie 84 640 566.405,71 z1

- zasilki pielggnacyjne 2 tytulu 413 5206 1.028.712,40 21
niepetnosprawnosci
- zasitki pielggnacyjne po 75 r.z. 3 36 7.770,24 7}

- $wiadczenia pielegnacyjne 125 1392 2.522.817,40 zt

- specjalny zasilek opiekunczy 4 26 15.520,10 z1

- zasitek dla opiekuna na
podst.art.2 ust.2 pkt 1 ustawy
o wyplacie zasitkow dla 0 0 0zt
opiekunéw ( Dz.U z

2014r.,p0z.567)

- jednorazowe §wiadczenie z tyt.

urodzenia si¢ zywego dziecka,

o ktérym mowa w art. 10 ustawy 3 3 12.000,00 z1
0 wsparciu kobiet

w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”

- becikowe 96 97 97.000,00 zI

W ramach koordynacji wyptacono:

- 65 zasitkdéw rodzinnych na kwote 8.031,00 zt,

- 1 dodatek z tytutu urodzenia dziecka na kwote 1.000,00 zt,

- 5 dodatkow z tytutu rozpoczecia roku szkolnego na kwote 500,00 zt,

- 12 dodatkéw z tytutu dojazdu do miejscowosci, w ktorej znajduje sie szkota na kwote 828,00 zt,
- 14 dodatkéw z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej na kwote 1.330,00 zt,

- 61 zasitkoéw pielegnacyjne na kwote 11.836,00 zt,

- 20 $wiadczen pielggnacyjnych na kwote 36.600,00 zt

- 39 $wiadczen rodzicielskich na kwote 21.344,00 zt.

Skladki na ubezpieczenie emerytalno — rentowe

Zgodnie z art. 6 ust. 2a ustawy o systemie ubezpieczen spolecznych z 13 pazdziernika 1998 roku
(Dz.U. z 2013r. poz.1442 tekst jednolity) Osrodek Pomocy Spotecznej jest zobligowany do
optacania skladek na ubezpieczenie emerytalno-rentowe za osoby pobierajace S$wiadczenie

pielegnacyjne oraz specjalny zasitek opiekunczy.

Sktadke na ubezpieczenie emerytalno-rentowe oblicza si¢ od podstawy odpowiadajacej
odpowiednio wysoko$ci $wiadczenia pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekunczego, zasitku
dla opiekuna.
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Na sktadki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe wydatkowano kwote 440.083,58 zl, optacono
sktadki dla 88 oséb, w tym:
e dla 83 0sob korzystajacych ze §wiadczenia pielggnacyjnego na kwote 434.647,90 zi,

e dla 5 osob korzystajacych ze specjalnego zasitku opiekunczego na kwote 5.435,68 z1,

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego

Prawo do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego jest okreSlone ustawg z dnia 7 wrze$nia
2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, ktora weszla w zycie od dnia 1
pazdziernika 2008r. (Dz.U. z 2020r. , poz. 808 — tekst jednolity).

Ustawa okreSla:

1) zasady pomocy panstwa osobom uprawnionym do alimentow na podstawie tytutu
wykonawczego, w przypadku bezskutecznosci egzekucji;

2) warunki nabywania prawa do $wiadczen pienigznych wyptacanych w przypadku
bezskutecznosci egzekucji alimentéw, zwanych dalej ,$wiadczeniami z funduszu
alimentacyjnego”;

3) zasady i tryb postgpowania w sprawach przyznawania i wyplacania $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego;

4) zasady finansowania §wiadczen z funduszu alimentacyjnego;

5) dziatania podejmowane wobec dtuznikéw alimentacyjnych.

Fundusz alimentacyjny stanowi system wspierania os6b uprawnionych do alimentéw $rodkami

finansowymi z budzetu panstwa.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobie uprawnionej do ukonczenia przez nia
18 roku zycia albo w przypadku gdy uczy si¢ w szkole lub szkole wyzszej do ukonczenia przez nig
25 roku zycia, albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu niepetnosprawnosci —

bezterminowo.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego do dnia 30 wrzeénia 2020r. przystugiwaty, jezeli dochod
rodziny w przeliczeniu na osob¢ w rodzinie nie przekraczat kwoty 800 zl, natomiast od 1
pazdziernika 2020r. kryterium dochodowe uprawniajace do swiadczen z funduszu alimentacyjnego

wynosi 900,00 zt netto.

Od 1 pazdziernika 2020r. w przypadku ustalania prawa do §wiadczen z funduszu alimentacyjnego
wprowadzony zostal mechanizm ,,zlotoéwka za zlotowke”. W przypadku przekroczenia kryterium
dochodowego wysokos¢ swiadczen jest pomniejszana o kwote przekroczenia. Aby zasada ztotowka
za ztotdbwke mogla zosta¢ zastosowana kwota przekroczenia nie moze by¢é wyzsza niz kwota
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swiadczenia z funduszu alimentacyjnego. W przypadku gdy wysokos¢ $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego przystugujacego danej osobie uprawnionej jest nizsza niz 100 zl, swiadczenie to

nie przystuguje.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystluguja w wysokosci biezaco ustalonych

alimentow, jednakze nie wyzszej niz 500,00 zk.
Na wyplate §wiadczen z funduszu alimentacyjnego wydatkowano kwote 865.262,70 zt .

Ze $wiadczen z funduszu alimentacyjnego w 2020r. skorzystalo 120 wnioskodawcow. Wyplacono

2078 Swiadczen.

Dostarczanie srodkéw utrzymania osobom, ktore nie sg w stanie samodzielnie zaspokoi¢ swoich
potrzeb, a w szczegolnosci dzieciom, jest w pierwszej kolejnosci obowigzkiem wskazanych w

Kodeksie rodzinnym i opiekunczym cztonkéw ich rodziny.

Konstytucyjna zasada pomocniczosci naktada na panstwo obowigzek wspierania jedynie tych osob
ubogich, ktore nie sa w stanie samodzielnie zaspokoié swoich potrzeb i nie otrzymuja naleznego im

wsparcia od os6b nalezacych do krggu zobowigzanych wobec nich do alimentacji.

Wspieranie 0s6b znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji materialnej z powodu niemoznos$ci
wyegzekwowania alimentow nalezy laczy¢ z dzialaniami zmierzajacymi do zwickszenia

odpowiedzialno$ci 0s6b zobowigzanych do alimentacji.

Przyznawanie i wyptata §wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz podejmowanie dziatan wobec
dluznikéw alimentacyjnych jest zadaniem zleconym gminie z zakresu administracji rzadowe;j

finansowanym w formie dotacji celowej z budzetu panstwa.

W celu poprawienia skutecznosci egzekucji kontynuowano wspdiprace z Biurem Informacji
Gospodarczej ,,Infomonitor”, BIG ERIF, Krajowym Rejestrem Dhugéw, Krajowym Biurem
Informacji Gospodarczej, Krajowg Informacja Dhlugoéw Telekomunikacyjnych BIG SA. oraz
Migdzynarodowym Biurem Informacji Gospodarczej S. A. Bisnode. Powyzszy rejestr
aktualizowany jest na biezgco, po kazdej wyptacie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego.
Umieszczenie informacji powoduje, iz wiedza o nierzetelnych ptatnikach jest powszechnie
dostepna, co przeklada si¢ na problemy z uzyskaniem kredytu, leasingu czy kupnem telefony

komoérkowego.

Na konto Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ztociencu w 2020r. od
dluznikéw alimentacyjnych wptyneta kwota 300.970,97 zl, z tego:
1) kwota 129.377,57 zI na splatg naleznosci z tytulu wyplaconych $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego:
* do Urzedu Miejskiego - kwota 51.751,07 zt -40 %
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* do budzetu panstwa - kwota 77.626,50 zt - 60 %

* do budzetu panstwa — odsetki - kwota 171.593,40 zi
2) kwota 7.718,67 zl tytulem splaty zaliczki alimentacyjne;j:
. 50 % tj. 3.859,33 zt budzet gminy,
. 50 % tj. 3.859,34 zl budzet panstwa.
Rozdzial 85504

Swiadczenie ,,Dobry start”

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegotowych warunkow
realizacji rzadowego programu ,,Dobry start” (Dz. U. z dnia 1 czerwca 2018 r., poz. 1061 z pdzn.

zm.) — okre$la szczegdtowe warunki realizacji rzadowego programu ,,Dobry start”.

Swiadczenie ,Dobry start” to 300 zI jednorazowego wsparcia dla wszystkich uczniow
rozpoczynajacych rok szkolny. Wsparcie dla rodziny nalezy si¢ bez wzgledu na dochdd.
Swiadczenie ,,Dobry start” przystuguje raz w roku na rozpoczecie roku szkolnego dla uczniéw do
ukonczenia 20 roku zycia. Dzieciom niepelnosprawnym uczacym si¢ w szkole $wiadczenie
przystuguje do ukonczenia przez nie 24 roku zycia. Program nie obejmuje dzieci realizujgcych
przygotowanie przedszkolne ani w przedszkolu, ani w tzw. ,,zerowce” prowadzonej w szkole. Nie
obejmuje takze studentow. Od 1 sierpnia 2019r. $wiadczenie to przystuguje réwniez na dzieci

uczace si¢ w szkole policealnej i szkole dla dorostych.

W okresie od dnia 01.07.2020r. do dnia 31.12.2020r. $wiadczenie ,,Dobry start” zostato
wyptacone dla 1.656 0so6b uprawnionych na tagczng kwote 495.150,00 z1 (495.750 zt naliczonych
$wiadczen bez zwrotow biezacych).

Na obstluge swiadczenia ,,Dobry start” wydatkowano kwote: 14.941,00 zl.

Program ,,Czyste powietrze”

Miejsko — Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Ztociencu od 1 pazdziernika 2020r. zostat
zobligowany na podstawie ustawy z dnia 27 kwietnia 2001t. Prawo ochrony $rodowiska (Dz. U. z
2020r. poz. 1219 z pdzn. zm.) do realizacji zadania z zakresu wydania zaswiadczen dla osob
ubiegajacych si¢ o dofinansowanie z programu ,,Czyste powietrze”. Dochody gospodarstwa
domowego liczone sg na podstawie ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o $wiadczeniach rodzinnych

(dz. U. z 2020r. poz. 111 z p6zn. zm.).

W okresie od dnia 01 pazdziernika 2020r. do dnia 31 grudnia 2020r. wydano 4 za$wiadczenia.
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Rozdzial 85513

Skladki na ubezpieczenie zdrowotne

Ustawa z dnia 27.08.2004r. o  $§wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych zobligowata osrodek pomocy do oplacania sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne za osoby pobierajace §wiadczenia pielegnacyjne oraz specjalne zasitki opiekuncze.

Sktadk¢ na ubezpieczenie zdrowotne oblicza si¢ od podstawy odpowiadajacej odpowiednio

wysoko$ci §wiadczenia pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekunczego, zasitku dla opiekuna.

Na sktadki na ubezpieczenie zdrowotne w roku 2020r. wydatkowano kwote 129.423,00 zi
z zadan zleconych . Optacono sktadki dla 79 os6b, w tym dla:

. 76 0s6b korzystajacych ze Swiadczen pielegnacyjnych na kwote 128.472,59 zi
. 3 osoby korzystajacych ze specjalnego zasilku opiekunczego na kwote 950,41 zt
Rozdzial 85503

Karta Duzej Rodziny

Ogolnopolska Karta Duzej Rodziny zostala wprowadzona w czerwcu 2014r.
Sprawy Karty regulowata Uchwata Nr 85 Rady Ministrow z dnia 27 maja 2014 r. w sprawie
ustanowienia rzadowego programu dla rodzin wielodzietnych (Monitor Polski z dnia 5 czerwca
2014r., poz. 430)

Karta przewiduje system znizek dla rodzin zaré6wno w instytucjach publicznych, jak i na ushugi
oferowane przez podmioty prywatne. Jej posiadacze maja mozliwo$¢  korzystania
z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej czy transportowej na terenie calego kraju.

Zgodnie z ustawa z dnia 5 grudnia 2014 roku o Karcie Duzej Rodziny( Dz. U. Z 2020r., poz.1348)
z Karty moga skorzysta¢ rodziny z przynajmniej trojka dzieci, niezaleznie od dochodu. Karta jest
wydawana bezptatnie, kazdemu cztonkowi rodziny.

Rodzice moga korzysta¢ z karty dozywotnio, dzieci - do 18 roku zycia lub do ukonczenia nauki,
maksymalnie do 25 roku zycia. W przypadku oséb niepelnosprawnych karta wydawana jest na czas
orzeczenia o niepelnosprawnosci, bez ograniczen wiekowych - w przypadku dzieci legitymujacych
si¢ orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepelnosprawnosci.

Karta przystuguje réwniez rodzicom, ktérzy majg lub mieli w przesztosci na utrzymaniu co
najmniej troje dzieci bez wzgledu na ich wiek w chwili sktadania wniosku.

W 2020 roku przyjetych zostato 71 wnioskow

Ilo$¢ wydanych kart - 209

W roku 2020 wydalismy na karty kwote 576,52 zl.
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W marcu 2019r. Gmina Ztocieniec podpisata Porozumienie Partnerskie z Wojewddztwem
Zachodniopomorskim dotyczace wspotdziatania, ktorego celem jest realizacja zadan pn.

Zachodniopomorska Karta Seniora i Zachodniopomorska Karta Rodziny.

Zachodniopomorska Karta Seniora

Zachodniopomorskg Kartg Seniora objete sa osoby, ktore ukonczyly 60 r.z., zamieszkale na
terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego. Karta umozliwia korzystanie,, na preferencyjnych
warunkach, z katalogu ofert: kultury, edukacji, rekreacji, transportu i innych ustug oferowanych
przez partner6w Programu.

W 2020r. zostato wydanych 39 Zachodniopomorskich Kart Seniora

Zachodniopomorska Karta Rodziny

Zachodniopomorskg Karta Rodziny objete sg rodziny z terenu wojewodztwa
zachodniopomorskiego. Program Zachodniopomorskich kart Rodziny ma na celu poprawe sytuacji
rodzin. Karta umozliwia korzystanie, na preferencyjnych warunkach, z katalogu ofert: kultury,
edukacji, rekreacji, transportu i innych ustug oferowanych przez partneréw Programu. O wydanie
Zachodniopomorskiej karty Rodziny mogg ubiegac sie:

- rodzice prowadzacy wspolne gospodarstwo domowe z minimum dwojgiem dzieci oraz dzieci (do
18 rz. lub 26 r.z. w przypadku kontynuowania nauki, dozywotnio w przypadku dzieci
legitymujacych si¢ orzeczeniem o stopniu niepelnosprawnosci)

rodziny zastgpcze zamieszkale pod wspolnym adresem,

rodzinne domy dziecka.

Karty wydawane sg bezplatnie.

W 2020r. Zostato przyznanych 48 Zachodniopomorskich Kart Rodziny, liczba rodzin — 11.

Rozdzial 85219

Sprawowanie opieki nad osoba ubezwlasnowolniong

Swiadczeniem pienieznym z pomocy spolecznej jest m.in. wynagrodzenie nalezne opiekunowi
prawnemu z tytutu sprawowania opieki. Powyzszy przepis reguluje, art. 36 pkt 1 lit.h oraz art. 53a
ustawy o pomocy spotecznej. Wynagrodzenie nalezne opiekunowi wyptacane jest na podstawie

postanowienia sadu, ale wyplaca gmina.

Jak wynika z art. 162 § 1 kodeksu rodzinnego za sprawowanie opieki sad moze przyznac

opiekunowi prawnemu wynagrodzenie. Moze mie¢ ono charakter okresowy lub jednorazowy.

Zgodnie z art. 18 ust. 1 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004r. O pomocy spotecznej wyplacenie
wynagrodzenia za sprawowanie opieki nalezy do zadan zleconych z administracji rzadowej

realizowanych przez gming. Na podstawie art. 18 ust. 2 w/w ustawy $rodki na realizacje tego
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zadania zapewnia budzet panstwa. Oznacza to, ze wyplata wynagrodzenia za sprawowanie opieki

nastepuje dopiero po otrzymaniu na ten cel srodkéw od Wojewody.

Za sprawowanie opieki wyptaca si¢ wynagrodzenie w wysokoSci ustalonej przez sad.
Wynagrodzenie to obliczone w stosunku miesigcznym nie moze przekracza¢ 1/10 przecigtnego
miesigcznego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw, bez wyplat nagrod z zysku, ogloszonego
przez Prezesa Glownego Urzedu Statystycznego za okres poprzedzajacy dzien przyznania

wynagrodzenia.

Udzielenie $wiadczen w postaci wynagrodzenia za sprawowanie opieki nie wymaga

przeprowadzenia rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz wydania decyzji administracyjne;.

W roku 2020 na wynagrodzenie z tytutu opieki nad osoba ubezwlasnowolniong, realizowang w
oparciu o art.18 ust.1 pkt 9 Ustawy o pomocy spotecznej wyptacono dla pigciu oséb na kwote
6794,28 z1, z tego:
- na wynagrodzenia z tytutu opieki nad osobg ubezwlasnowolniong - kwote 6693,87 zi
- na koszty obstugi zadania zwigzanego z wyplatg wynagrodzenia - kwote 100,41 z}

Rozdzial 85219

Utrzymanie oSrodka

Na utrzymanie osrodka w 2020r. wydatkowano tacznie kwote 2.510.788,99 zt, w tym:
- 2.151.480,25 zI — zadania wlasne,

- 359.308,34 z1 — dofinansowanie zadan wlasnych.

Konto Dobrowolnych Swiadczen Spolecznych SOS.

W roku 2020 na koncie SOS zgromadzonych bylo tacznie 76,41 zl - z roku 2020 pozostata kwota
76,19 zl, wptyneto na 0,22 zt tytulem odsetek bankowych.
Na koncie SOS pozostata na rok 2021 kwota 76,41 zk.

Rozdzial 85278

Kleska zywiolowa (nawalnica)

W zwiazku z nawanicg z dnia 15.06.2019r. dla 1 rodziny wyptacono zasitki ze srodkow
rezerwy celowej budzetu panstwa na kwote 4680,00_zl na remont budynkéw mieszkalnych oraz

kwote 944,00 zI na remont budynkéw gospodarczych,

Swiadczenia opieki zdrowotnej finansowane ze Srodkow publicznych

MGOPS realizowal zadanie wynikajgce z ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkow publicznych z dnia 27 sierpnia 2004r. Prowadzono sprawy
w celu potwierdzenia prawa do korzystania ze $wiadczen z opieki zdrowotnej finansowanych ze

srodkéw publicznych. Wywiad srodowiskowy oraz spelnione ustawowe kryterium dochodowe jest
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podstawg do wydania decyzji potwierdzajacej objecie ubezpieczeniem zdrowotnym.

Z tej formy pomocy w roku 2020 skorzystalo 30 osob, ktore z réoznych powodéw nie

posiadaty ubezpieczenia zdrowotnego. Pomoc w tej formie przyznawana byla na okres 90 dni.

Ilos¢ wydanvych decyzji w MGOPS

Osrodek Pomocy $wiadczy i przyznaje pomoc finansowa, w naturze i ustugach na
podstawie wywiadu s$rodowiskowego, ktorego efektem jest decyzja administracyjna.
W roku 2020 Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ztociencu wydat tacznie 9441
decyzji administracyjnych, z tego:

e 3606 decyzji — pomoc spoteczna w tym 2712 decyzji przyznajacych pomoc, 168 decyzje
odmowne i1 728 decyzje pozostate tj. uchylajace pomoc, zmieniajace wysoko$¢ pomocy, badz
zmieniajace sposoby platnosci ,

e 237 decyzji — rodzina 500+,w tym 178 informacji o przyznaniu $wiadczen, 0 decyzji
odmownych i 59 decyzji pozostatych tj. zmieniajgce , stwierdzajace nienaleznie pobrane ,badz
uchylajace

e 1195 decyzji — $wiadczenia rodzinne, w tym 783 decyzji przyznajacych pomoc, 89 decyzji
odmownych, 323 decyzji pozostatych tj. uchylajace, stwierdzajace nienaleznie pobrane badz
zmieniajace.

e 1215 decyzji — $wiadczenie 300 +, w tym 1207 informacji o przyznaniu $wiadczen, 2 decyzje
odmowne, 6 decyzji pozostalych, tj. uchylajace, stwierdzajace nienaleznie pobrane.

e 169 decyzji — fundusz alimentacyjny w tym 130 decyzji przyznajacych pomoc, 5 decyzji
odmownych i 34 decyzji pozostatych tj. zmieniajace, stwierdzajace nienaleznie pobrane badz
uchylajace

e 9 decyzji — fundusz alimentacyjny decyzje dla dtuznikow, w tym 7 decyzji uznajacych dtuznik
alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych, 2 decyzje inne

e 571 decyzji — na dodatki mieszkaniowe w tym 523 decyzji przyznajacych pomoc i 17 decyz;ji
odmownych 1 31 decyzji pozostatych tj. wstrzymanie ,stwierdzajgce nienaleznie pobrane badz
wznowienie wyplaty

e 90 decyzji — dodatki energetyczne, odméw nie byto.

e 152 decyzje- stypendia i zasitku szkolne w tym 149 decyzji przyznajacych pomoc i 3 decyzji

odmownych .

Rozdzial 85505

Przeciwdzialanie Przemocy — Zespol Interdyscvplinarny

Zgodnie z ustawg z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U. z 2020r.,
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poz.218 — ze zmianami) do zadan wiasnych gminy nalezy w szczegblnosci tworzenie gminnego
systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym:

1. opracowanie 1 realizacja  gminnego  programu = przeciwdzialania  przemocy
w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie;

2. prowadzenie poradnictwa 1 interwencji w zakresie przeciwdzialania przemocy
w rodzinie w szczegOlnosci poprzez dzialania edukacyjne stuzace wzmocnieniu
opiekunczych i wychowawczych kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca
w rodzinie;

3. zapewnienie osobom dotknigtym przemoca w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia;

4. tworzenie zespolow interdyscyplinarnych.

Powyzsza ustawa okresla zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym

postepowanie wobec 0s6b doznajacych przemocy oraz 0so6b podejrzanych o jej stosowanie.

Zesp6t Interdyscyplinarny to grupa ludzi, specjalistow z roznych dziedzin, zajmujgca si¢
rozwigzaniem  konkretnego  problemu  przy = wykorzystaniu = zasobow  bedacych
w dyspozycji kazdego z cztonkéw takiego Zespotu. W sktad ZI w Gminie Zlocieniec wchodza
przedstawiciele MGOPS, policji, strazy miejskiej, GKRPA, o$wiaty, kuratorzy, przedstawiciel
stuzby zdrowia oraz stowarzyszenia. Zespdl Interdyscyplinarny ma mozliwo$¢ tworzenia grup
roboczych, ktorych zadaniem jest opracowanie i realizacja planu pomocy w indywidualnych
przypadkach wystapienia przemocy w rodzinie, monitorowanie sytuacji rodzin, w ktorych
dochodzi do przemocy oraz rodzin zagrozonych wystapieniem przemocy, dokumentowanie dziatan
podejmowanych wobec rodzin, w ktorych dochodzi do przemocy oraz efektow tych dziatan.
Czlonkow Zespotu Interdyscyplinarnego powotuje si¢ zarzadzeniami Burmistrza Ztocienca.

Podejmowanie interwencji w $rodowisku wobec rodziny dotknigtej przemoca odbywa sig¢

w oparciu o procedure ,,Niebieskie Karty" i nie wymaga zgody osoby pokrzywdzone;.

Zespot Interdyscyplinarny w Gminie Zlocieniec realizuje dziatania okre$§lone w Gminnym
Programie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie,
ktory zostat opracowany na lata 2016-2020, przyjety Uchwatg Nr XX111/192/2016 Rady Miejskiej
w Ztociencu z dnia 28 kwietnia 2016r.
Opracowanie i realizacja gminnego programu zaktada zmniejszenie skali zjawiska przemocy oraz
stworzenie jednolitego, profesjonalnego systemu interwencji i wsparcia dla osob zagrozonych badz
uwiktanych w przemoc w rodzinie poprzez realizacje celoéw zawartych w programie.
Realizatorami Programu sa:

¢ Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ztociencu.

e Komisariat Policji w Ztociencu.
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Szkoty i przedszkola w Gminie Ztocieniec.

Placowka Ochrony Zdrowia.

Zespot Interdyscyplinarny w Gminie Ztocieniec.

Gminna Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w Ztociencu.
Punkt Konsultacyjno — Informacyjny w Ztociencu.
Stowarzyszenia i organizacje pozarzadowe w Gminie Ztocieniec.
Straz Miejska w Ztociencu.

Ztocieniecki Osrodek Kultury w Ztociencu.

Prokuratura Rejonowa w Drawsku Pomorskim.

Sad Rejonowy w Drawsku Pomorskim.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Drawsku Pomorskim,

Osrodek Wspierania Dziecka i Rodziny w Drawsku Pomorskim (od

01.01.2019r.

funkcjonuje pod nowag nazwg: Placowka Opiekunczo - Wychowawcza w Drawsku

Pomorskim).

W 2020r. Zesp6t Interdyscyplinarny w Gminie Ztocieniec odbyt 3 posiedzenia, utworzono 32

grupy robocze Zespotu Interdyscyplinarnego, ktore odbyty 94 posiedzenia (w tym 12 zdalnych

zgodnie z wytycznymi Wojewody Zachodniopomorskiego z dnia 31.03.2020). Czgstotliwos¢

spotkan zalezna byta od indywidualnej sytuacji danej rodziny.

W okresach miedzy spotkaniami cztonkowie grup roboczych tj. pracownik socjalny oraz

dzielnicowy monitorowali sytuacje rodziny w miejscu jej zamieszkania.

W 2020r. pomocg Zespotu Interdyscyplinarnego i grup roboczych obj¢to ogdétem 137 oséb w 50

rodzinach w oparciu o procedure ,,Niebieskie Karty”, w tym 43 kobiety (w tym 3 starsze i 1

niepelnosprawna) oraz 54 mezczyzn (w tym 2 starszych i 1 niepetnosprawny), a takze 40 dzieci.

W 2020 roku do Zespotu Interdyscyplinarnego przekazano 37 Niebieskich Kart, z tego:

- 26 przekazanych przez przedstawicieli Komisariatu Policji w Ztociencu, Posterunku Policji w

Ostrowicach, Komisariacie Policji w Lobzie oraz Polczynie Zdroju

- 8 przekazane przez przedstawicieli Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;j

w Zlociencu,

- 3 przekazane przez o$wiatg

Z lat ubiegtych na 2020r. przeszto 20 Niebieskich Kart. W 2020r, zakonczono prowadzenie 45

procedur, w tym 45 ze wzgledu na ustanie przemocy w rodzinie.

Na dzien 31 grudnia 2020r. w trakcie realizacji sa 34 procedury Niebieskiej Karty.
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Realizujac zadania zwigzane z procedurg ,,Niebieskie Karty” kierowano sprawy do Prokuratury,
Sadu Rejonowego, Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. Zaréwno osoby
podejrzane o stosowanie przemocy, jak i osoby doznajace przemocy, kierowano na terapie,
oferowano wsparcie psychologa korzystajac z oferty GKRPA, Poradni Pedagogiczno-
Psychologicznej czy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Drawsku Pomorskim.

Siedzibg Zespotu Interdyscyplinarnego jest Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej
w  Ztociencu, ktory zabezpiecza rowniez obstuge administracyjng i techniczng. W ramach
budzetowych Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Zlociencu na 2020r. nie
wyodrebniono $rodkow na realizacj¢ zadan wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w
rodzinie. Wydatki poniesione na ten cel, to srodki wtasne MGOPS, w tym materiaty biurowe czy
koszty prowadzenia korespondencji. Prowadzone szkolenia opieraty si¢ na wydatkach MGOPS, jak
rowniez podmiotow realizujgcych zadania przeciwdziatania przemocy. Nadmieni¢ nalezy, ze
osoby zaangazowane w realizacj¢ zadan wynikajacych z przeciwdziatania przemocy nie otrzymuja
z tego tytutu wynagrodzenia.

W 2020 roku kontynuowano dziatania w celu usprawnienia funkcjonowania Zespotu
Interdyscyplinarnego. Dnia 25 pazdziernika 2018 roku podjeto nowa uchwate w sprawie trybu i
sposobu powotania i odwotywania cztonkdéw zespotu interdyscyplinarnego w gminie Zlocieniec
oraz szczegotowe warunki jego funkcjonowania (Uchwata Nr LIII/463/2018 Rady Miejskiej w
Ztociencu). Podjeto réwniez dzialania w celu uaktualnienia sktadu Zespotu Interdyscyplinarnego.
Burmistrz Ztocienca dnia 28 lutego 2019r. Zarzadzeniem nr 38/2019 powotat nowy sktad Zespotu

Interdyscyplinarnego.
Wydatkowano kwote — 3464,78 z1 — koszty obslugi tego zadania.

Na terenie miasta Ztocieniec preznie dziata 27 Wielopoziomowa Druzyna Harcerska ,,Pestki”,
zapewniajac wsparcie dzieciom z rodzin , w ktorych stosowana jest przemoc. W przypadku
zaistnienia koniecznosci zabezpieczenia osoby doznajacej przemocy Zespot Interdyscyplinarny ma
mozliwo$¢ skorzystania ze schroniska przy ul Koscielnej 2 w Ztociencu. W 2020 r. interwencyjnie
zabezpieczono w schronisku jedna ofiar¢ przemocy z dwdjka matoletnich dzieci. Dodatkowo osoba
doznajgca przemocy moze skorzysta¢ z pobytu w Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie w Biatogardzie, w Osrodku Wsparcia dla matek z matoletnimi dzieémi i
kobiet w cigzy Monar-Markot w Policach, w Domu Samotnej Matki w Koszalinie. Ww. Osrodki
zapewniajg schronienie bez skierowania i bez wzgledu na dochdd, na okres do trzech miesiecy, z
mozliwos$cig przedtuzenia w uzasadnionych przypadkach. ZI zapewnia pomoc psychologiczna,
terapeutyczng oraz prawng. Na terenie powiatu dziataja: Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna
w Drawsku Pomorskim, Poradnia Psychologiczna dla Dzieci i Mlodziezy w Drawsku Pomorskim,

Poradnia Zdrowia Psychicznego w Drawsku Pomorskim, Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym
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Przestepstwem w Ztociencu, Punkt nicodptatnej pomocy prawnej przy Starostwie Powiatowym w
Drawsku Pomorskim. Wnioski o przydziat mieszkania w rodzinach, w ktérych wystapit problem
przemocy sa rozpatrywane przez mieszkaniowa komisje spoteczng w pierwszej kolejnosci, w roku
2020 jedna rodzina — matka z dzie¢mi oraz jedna osoba bedaca ofiarg przemocy otrzymaty

samodzielne mieszkania z zasobow gminy.

Pomoc kombatantom i osobom bedacym ofiarami represji wojennych i okresu stanu
powojennego
W 2020 r. pracownicy Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ztociencu dostarczyli
osobom starszym i samotnym (w tym kombatantom), maseczki jednorazowe, czujniki dwutlenku
wegla (pozyskane bezptatnie z OSP Zlocieniec) oraz kartki $wigteczne wykonane przez
przedszkolakéw ztocienieckiego Prywatnego Przedszkola Pani Stanistawy Rak - Lisowskiej.
Laczna ilo§¢ obdarowanych osob — 50.Ustugi opiekuncze §wiadczone byly w jednym $rodowisku

kombatanckim

Wspélpraca z jednostkami organizacyjnymi pomocy spolecznej
» Wspolpracujemy z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Drawsku Pomorskim
w zakresie informowania, kompletowania dokumentacji, przeprowadzania wywiadow

srodowiskowych dla potrzeb :

o ubiegania si¢ o miejsce w domach pomocy spotecznej /decyzja o umieszczeniu w dps/,

o ubiegania si¢ o uzyskanie statusu rodziny zastgpczej,

o dofinansowania do sprzetu ortopedycznego i turnusow rehabilitacyjnych,

o likwidacji barier architektonicznych,

o kierowanie do Powiatowego Dziennego Domu Samopomocy - Osrodek Rehabilitacyjno

Kulturalny w Drawsku Pomorskim i filii w Ztociencu

Na terenie miasta Ztocieniec znajduje si¢ Powiatowy Dzienny Dom Samopomocy — Osrodek
Rehabilitacyjno — Kulturalny , filia w Ztociencu, jest to placowka pobytu dziennego. Przeznaczony
jest dla oséb od 18 roku zycia, przewlekle psychicznie chorych i niepetnosprawnych intelektualnie,
majacych trudnosci w codziennym funkcjonowaniu. Celem ogdlnym funkcjonowania Domu jest
swiadczenie ustug wedlug indywidualnych planéw dostosowanych do potrzeb i mozliwosci
psychofizycznych uczestnikow. Na wniosek o0soby zainteresowanej pracownik socjalny
przeprowadza wywiad i przesyta go do PCPR w Drawsku Pom. Po wydaniu decyzji pozytywnej
klient zostaje uczestnikiem ww. placowki. Na dzien 15.03.2021r. ww. placowce uczestnikami jest

17 mieszkancoOw gminy Ztocieniec.

Nadal nasz o$rodek posredniczy w kierowaniu osdb na badania w celu ustalenia stopnia
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niepelnosprawnosci, wylacznie dla celow pomocy spotecznej oraz w celu ustalenia
niepelnosprawnosci dziecka celem uzyskania prawa do zasitku pielegnacyjnego. Posredniczymy w
zatatwianiu turnus6w rehabilitacyjnych udzielajac informacji i przedstawiajac oferty osrodkow.

Pracownicy socjalni i asystenci MGOPS uczestnicza w pracach zespotu do spraw okresowej oceny
sytuacji dziecka w placowkach opiekunczo-wychowawczych, w ktorych przebywaja dzieci z terenu
gminy Zlocieniec w rodzinach zastepczych, spokrewnionych i niespokrewnionych, zawodowych i

niezawodowych.

> Placowka Opiekunczo — Wychowawcza w Drawsku Pomorskim.

Wspdtpraca dotyczy:

o funkcjonowania rodzin zastepczych,

¢ dokonywania okresowej oceny sytuacji dziecka w placowce opiekunczo- wychowawczej
w Drawsku Pom.,

e prowadzenia pracy socjalnej w srodowisku rodziny biologicznej dziecka przebywajacego
w placowce,

e zapewnienia opieki i wsparcia dzieciom i rodzinom zgodnie z ustawa o wspieraniu
rodziny i pieczy zastepczej,

e poradnictwa specjalistycznego.

> Wspélpracujemy z domami pomocy spolecznej w ktorych przebywato 25 mieszkancow
gminy Ztocieniec, wymagajacych catodobowej opieki ze wzglgedu na stan zdrowia, ktorym takiej
opieki ani rodzina ani gmina nie jest w stanie zapewni¢. Osoby do doméw pomocy spotecznej
kwalifikowane sg zgodnie ze schorzeniami i dysfunkcjami.

Decyzje o skierowaniu do domu pomocy spolecznej i ustalajaca oplate za pobyt w domu pomocy
spotecznej wydaje organ gminy wilasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania osoby na
podstawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego, natomiast decyzje o umieszczeniu w domu
pomocy spotecznej wydaje organ gminy prowadzgcej dom pomocy spotecznej lub starosta powiatu

prowadzacego dom pomocy spoleczne;.

Wspolpraca z instytucjami, stowarzyszeniami i organizacjami:

Podobnie jak w roku 2019 nadal kontynuujemy wspotprace w obszarze niesienia pomocy osobom
potrzebujacym. Zaréwno instytucjonalne oddzialywanie jak 1 szeroko rozumiany ruch
wolontariacki w pelni wpisuje si¢ w dziatanie pomocy spotecznej na terenie naszej gminy. Do
najczesciej wystepujacych partnerow naleza:

1) Powiatowy Urzad Pracy z filig w Zlociencu,
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2) Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Drawsku Pom.
3) Sad Rejonowy w Drawsku Pom.,w tym kuratorzy sadowi
4) Starostwo Powiatowe,

5) Komornicy przy sadach Rejonowych

6) Komenda Powiatowa Policji

7) Straz Miejska w Ztociencu

8) Straz Pozarna z terenu gminy

9) Klub Abstynenta ,,Nike”

10) Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

11) Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego

12) Zaktad Opiekunczo-Leczniczy ,,Patronka” w Szczecinku i Tucznie
13) Schroniska dla 0s6b bezdomnych

14) Przedszkola, szkoty, placowki opiekunczo-wychowawcze
15) Koszalinski Bank Zywnosciowy

16) Spotki gminne, jak: ZGM, ZWIK, Zaktad Cieptownictwa
17) Spotdzielnia mieszkaniowa ,,Postep”

18) Polski Czerwony Krzyz w Koszalinie

19) Wspotpraca z sottysami

20) Centrum Integracji Spotecznej w Ztocieficu

21) Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
22) Zwiazek Emerytow i Rencistow

23) Zwiagzek Kombatantow

24) Zwiazek Sybirakow

25) Uniwersytet Trzeciego Wieku

26) Caritas obu Parafii

27) Zwiazek Harcerstwa Polskiego

28) Urzedy miejskie i gminne

29) Ztocieniecki Osrodek Kultury

30) Placoéwki stuzby zdrowia, glownie: Medica, Mysik-Med, szpitale
31) Prokuratura

32) Powiat drawski

33) Poradnie Zdrowia Psychicznego

34) Koto Lowiecki Zbik

35) Zaktady Karne
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ORGANIZACJA PRACY SOCJALNEJ

Osoby i rodziny, ktére zgtaszaja si¢ do OPS w Zlociencu otrzymuja wsparcie w postaci

pracy socjalnej, ktora obejmuje:

udzielanie osobom zgtaszajacym si¢ pelnej informacji o przystugujacych im $wiadczeniach i
dostepnych formach pomocy,

wizyty w miejscu zamieszkania podopiecznych oraz czesty kontakt telefoniczny,

udzielanie informacji, wskazéwek i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych
osobom, ktoére dzigki tej pomocy beda zdolne samodzielnie rozwigzywaé problemy bedace
przyczyna ich trudnej sytuacji zyciowej motywowanie i edukowanie w zakresie racjonalnego
gospodarowania domowym budzetem,

wspieranie i podejmowanie dzialan na rzecz 0os6b bezdomnych w tym wspotpraca z stuzbami
publicznymi i mundurowymi w zakresie przeciwdziatania bezdomnosci,

informowanie 0s6b zglaszajacych sie¢ do OPS w Zlociencu o przystugujacych im prawach i
obowigzkach (kierowanie 0so6b na bezplatne porady psychologiczne w Poradni Zdrowia
Psychicznego w Drawsku Pomorskim i Poradni Psychologicznej dla Dzieci Mtodziezy w
Drawsku Pomorskim oraz bezptatne porady prawne w Starostwie Powiatowym w Drawsku
Pomorskim i Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego w Czaplinku ),

udzielanie informacji i pomoc w skompletowaniu dokumentéw do wnioskow celem uzyskania
orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci,

udzielanie informacji o mozliwosciach uzyskania emerytury, renty oraz pomoc W
kompletowaniu wnioskow o te $wiadczenia,

informowanie rodzin oraz dyrektoréw szkot o mozliwosci ubiegania si¢ 0 pomoc w formie
dozywiania,

wspotprace z dyrektorami szkot oraz z pedagogiem szkolnym — wspdlne omawianie
probleméw tych rodzin, w ktérych wystepuja problemy wychowawcze, klopoty w nauce,
wymiana informacji o rodzinach i osobach, ktéore wymagaja interwencji, porady czy pomocy
pracownikow Osrodka Pomocy Spoteczne;j.

Kompletowanie dokumentéw niezbednych do uzyskania skierowania i umieszczenia
w zaktadach opiekunczo-leczniczych.

Kompletowanie dokumentow niezbgdnych do umieszczenia w Domach Pomocy Spotecznej,
oraz Powiatowego Dziennego Domu Samopomocy - Osrodek Rehabilitacyjno - Kulturalny w
Drawsku Pomorskim 1 filii w Ztociencu,

Przeprowadzanie wywiadow s$rodowiskowych dla potrzeb innych osrodkow pomocy
spotecznej,

diagnoza Srodowisk sytuacji klientdéw przez pracownikow socjalnych w zakresie $wiadczen

rodzinnych i wychowawczych, dodatkéw mieszkaniowych, funduszu alimentacyjnego, sekcji

41



ustug opiekunczych, wsparcia asystenta rodziny,

e potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej - zadanie wynikajace
z ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych,

e udzial pracownikow MGOPS w t akcji w ,,Paczka dla Bohatera”/zbiorka pienigdzy na
dokonanie zakupow

e pozyskanie nieodptatne ptodow rolnych - ziemniaki dla 84 rodzin oraz przekazanie dla
stotdéwki MGOPS Ztocieniec i Domu Pomocy Spotecznej w Darskowie.

e udzial w akcji zorganizowanej przez Caritas Parafii P.W. Wniebowzigcia N. M. Panny w
Ztociencu w akcji ,,Zapalka nie ogrzeje’’ , w wyniku, ktorej dla 6 osob/rodzin korzystajacych
z pomocy spotecznej zostat zakupiony opat na zimg ,a dla 1 osoby optacony zostat czynsz.

e realizacja Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 — Podprogram 2020 dla

mieszkancéw miasta i gminy Ztocieniec

W zakresie tego programu kazda zakwalifikowana osoba otrzymata 50 kg zywno$ci na jedna
osobg w rodzinie. Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ztociencu udziela informacji,
ustala termin odbioru zywnos$ci. Ponadto MGOPS Ztocieniec we wspotpracy z OSP Ztocieniec
dostarcza do miejsca zamieszkania produkty zywnos$ciowe odebrane z PCK Koszalin osobom z
terenu miasta i gminy Ztocieniec, ktore nie sg w stanie osobiScie zorganizowac transportu, w
szczegbdlnosci osobom niepelnosprawnym oraz starszym i samotnym. .W 2020 roku z tej formy
pomocy skorzystato 892 osoby z 368 rodzin, a w 2021 roku 945 osoby z 337 rodzin. W 2020 roku

zorganizowali$my transport dla 36 rodzin, natomiast w 2021 roku dla 70 rodzin. Pomoc trwa nadal.

= Wystepowanie do dostawcow wody, gazu, energii w sprawie regulowania zobowigzan

ptatniczych klientow i z administratorami budynkéw w celu uniknigcia eksmisji i wystgpien na

droge egzekucyjna.

= Wspotdziatanie z Gminng Komisjg ds. Rozwigzywania Problemow Alkoholowych.:

- pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej zgtaszaja wnioski o podjecia dziatan wobec 0sob

naduzywajacych alkoholu do komisji.

= Pomoc w rozwigzywaniu problemow mieszkaniowych m.in. przy ztozeniu wniosku, kontaktu z
cztonkami komisji mieszkaniowej, ocenie i potwierdzeniu trudnej Sytuacji mieszkaniowej
klientow MGOPS,

= Pomoc osobom niepelnosprawnym majagcym ograniczone mozliwosci poruszania si¢ lub
komunikowania z otoczeniem, udziela si¢ pomocy w ramach pracy socjalnej, w celu
umozliwienia im petnienia aktywnej roli i integracji ze sSrodowiskiem.

= Pomoc osobom opuszczajacym zaktady karne, dostosowania do warunkéw wolnosciowych.
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Klienci MGOPS uczestniczgcy w zajeciach CIS-u to osoby w wieku produkcyjnym, dotknigte
problemami spolecznymi takimi jak m.in. bezrobocie (najczg$ciej dlugotrwale), ubdstwo,
uzaleznienia (najczesciej od alkoholu), przewlekta choroba, przemoc w rodzinie i bezradno$¢
opiekunczo-wychowawcza. W wiekszosci dtugotrwale korzystajace z pomocy.

Wiekszo$¢ o0sob korzystata z wsparcia tutejszego O$rodka oraz byla objeta ubezpieczeniem
zdrowotnym za posrednictwem MGOPS w Ztociencu z tytutlu realizowania Indywidualnego
Programu Zatrudnienia Socjalnego.

Poradnictwo i wsparcie w zakresie aktywizacji zawodowej.

PRACA SOCJALNA

Podejmowanie zroznicowanych dziatan na rzecz poprawy funkcjonowania osob i rodzin w ich
srodowisku spotecznym zostato zdefiniowane na gruncie pomocy spotecznej jako swiadczenie
pracy socjalnej majacej na celu lepsza wzajemna adaptacje osob, rodzin, grup i $§rodowiska
spotecznego, w jakim zyja Praca socjalna to fundament podejmowanych dzialan na rzecz
spotecznej integracji os6b i rodzin w celu ztagodzenie ludzkiego cierpienia i rozwiazywania

problemoéw wspolczesnych.

Zgodnie z art. 45 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, praca socjalna

$wiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania osob i rodzin w ich srodowisku spotecznym.

Praca socjalna prowadzona jest:

1) z osobami i rodzinami w celu rozwinigcia lub wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielno$ci
zyciowej;
2) ze spotecznoscia lokalng w celu zapewnienia wspoltpracy i koordynacji dziatan instytucji i
organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkow spotecznosci.
2. Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny Iub projekt socjalny.
3. W pracy socjalnej wykorzystuje si¢ wlasciwe tej dziatalnos$ci metody i techniki, stosowane z
poszanowaniem godnosci osoby i jej prawa do samostanowienia.

4. Praca socjalna $wiadczona jest osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany dochdd.

W roku 2020 pracg socjalng objeto 703 rodziny, w zwigzku z tym przeprowadzono 1845
wywiadow §rodowiskowych.. W Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Ztociencu w
2020 r. bylo zatrudnionych 10 pracownikow socjalnych. Kazdy z pracownikow obstuguje wlasny
rejon opiekunczy, ktory nie przekracza 2000 mieszkancow na jednego zatrudnionego pracownika.
Iloé¢ zatrudnionych pracownikéw socjalnych jest zgodna z art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy

spotecznej , z ktorego wynika, ze ,,O$rodek pomocy spolecznej, a w przypadku przeksztatcenia
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osrodka pomocy spotecznej w centrum ustug spotecznych na podstawie przepisdw ustawy z dnia
19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych — centrum
ustug spotecznych, zatrudnia pracownik6éw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w
stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na 2000
mieszkancéw lub proporcjonalnie do liczby rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych, objetych
praca socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy

na nie wigcej niz 50 rodzin i oséb samotnie gospodarujacych.”

Na dzien 31.12.2020 r. stan ludnosci Gminy Ztocieniec wyniost 15 698 , z czego na terenie
miejskim 12 324 mieszkancow a na terenie wiejskim 3374. Liczba osob zameldowanych na pobyt

Czasowy na terenie miasta wynosi 171, a na terenie wsi 55.

Liczba oséb korzystajacych z pomocy w latach 2017-2020

Liczba 0s6b objetych pomoc W latach
808 2017
770 2018
843 2019
773 2020

Praca socjalna ukierunkowana byta w szczeg6lnosci na przywrocenie utraconej badz ograniczonej
zdolno$ci samodzielnego funkcjonowania w spoteczenstwie. Poprzez jej Swiadczenie wskazywano
osobom i rodzinom mozliwosci kierowania wlasnym postepowaniem, w sposéb dajacy gwarancje
zdobycia niezaleznosci w zabezpieczaniu godnych warunkéw zycia. Technikg wykorzystywang
najczesciej w pracy socjalnej byl §rodowiskowy wywiad rodzinny, przeprowadzany w miegjscu
zamieszkania, za pomocg ktorego dokonywano analizy sytuacji zyciowej klienta i cztonkow jego
rodziny oraz diagnozy przyczyn trudnosci zyciowych, a takze zasobow i mozliwosci wszystkich

cztonkéw rodziny.

Akcja ,.Zima”
Co roku w okresie zimowym tut. Os$rodek diagnozuje sytuacj¢ rodzin pod wzgledem
zabezpieczenia w opalt oraz innych zrédet ogrzewania zwlaszcza u o0sob starszych,
niepetnosprawnych i bezdomnych. W 2020 roku staraliSmy si¢ uwrazliwi¢ sgsiadow na potrzeby
ww grup spolecznych , ktore sg narazone na niebezpieczenstwo zamarznigcia czy innych skutkow
zwigzanych z okresem zimowym, Pracownicy socjalni wspoltpracuja z soltysami, straza miejska,
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policja, straza pozarng, radnymi gminy w zakresie pozyskiwania informacji na temat 0sob z terenu

gminy Zlocieniec wymagajacych wsparcia.

Osoby bezdomne

Na terenie Miasta i Gminy Ztocieniec zlokalizowany jest Hostel Stowarzyszenia Carpe-Diem,
ktory zabezpieczal mozliwo$¢ zapewnienia schronienia (bez zapewnienia positkéw) osobom
bezdomnym na podstawie umowy z MGOPS w Ztociencu do dnia 31.10.2020 r. Umowa zostata
rozwigzana po przeprowadzonym postgpowaniu ofertowym na $wiadczenie ustug schronienia z
trzema positkami w tym jednym goragcym. Koszt pobytu wraz wyzywieniem oferowany przez ww.
schronisko byl wyzszy od kosztu pobytu wraz z wyzywieniem i czterema positkami , w tym
jednym goragcym w schronisku w Rynowie. Ponadto osoby bezdomne kierowane sa do schroniska
w Wielu, Rynowie oraz w Lagiewnikach ( woj. Zachodniopomorskie). Schroniska te zapewniaja
schronienie oraz od trzech do czterech positkow dziennie, w tym jeden goracy positek. W
schroniskach tych szczeg6lny nacisk kladzie si¢ na wzmacnianie aktywnosci i samodzielnosci
0s0b bezdomnych, na prace na rzecz mieszkancow schroniska , rozwinigcie poczucia
odpowiedzialno$ci za swoje zycie 1 mozliwos¢ zmiany na lepsze. Z ww. schroniskami zostaly
zawarte porozumienia i umowy. Wszystkie ww. schroniska byly wizytowane przez Kierownika
MGOPS w Ztociencu i jego zastepce ( kserokopie notatek z wizyt w zalaczeniu). Zostala rowniez
zawarta umowa na $wiadczenie ushug schronienia z uslugami opiekunczymi, z Chrzescijanskim
Stowarzyszeniem Dobroczynnym w Gdyni.

Jedna z form pomocy udzielanej osobom bezdomnym, przebywajacym na terenie Ztocienca,
jest zapewnienie schronienia, tj. kierowanie do placowek zapewniajacych schronienie i pokrywanie
kosztow pobytu. Z tej formy pomocy w 2020 roku skorzystaly 24 osoby na taczna kwote 39 964 zt.
Niestety, nie wszyscy bezdomni wyrazaja zgode na umieszczenia ich w schronisku w celu
zapewnienia odpowiednich warunkow do zycia. W roku 2021 wydano 5 skierowan do schroniska
dla osob bezdomnych , 4 osoby opuscily schroniska z réznych powoddéw( np. za zlamanie
regulaminu, braku wspotpracy, itp.). Obecnie MGOPS w Ztociencu finansuje pobyt w schronisku
dla 3 osob. 2 osoby mieszkaja na ogrodkach dziatowych w altance, 3 osoby mieszkaja u znajomego,
16 bezdomnych z terenu gminy jest zabezpieczonych , tzn. majg ,,dach nad glowa”, ale MGOPS
nie ponosi kosztow ich zamieszkania, Dla 7 z nich zaproponowane zostaty pokoje w budynku
wielopokojowym ( 9 pokoi), z zasobéw gminy Zlocieniec, ze wspodlna kuchnia, tazienks i toalets.
Na dzien dzisiejszych 5 z nich odméwito przyjecia propozycji zamieszkania ww. budynku, 2
osoby nie podjely jeszcze decyzji. W zwigzku z tym, propozycje zamieszkania w pokojach
socjalnych beda przedktadane innym osobom bezdomnym . Wszyscy bezdomni z terenu gminy
Ztocieniec majag mozliwo$¢ skorzystania z dozywiania w formie gorgcego obiadu przez okres

catego roku w stolowce MGOPS w Ztociencu. Osoby te objete sa rowniez statg, okresowa i celowa
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pomocg finansowa zabezpieczajaca ich podstawowe potrzeby bytowe. Ponadto osoby bezdomne
korzystaja z wszelkich form pomocy przewidzianych ustawa o pomocy spotecznej w zaleznosci od
indywidualnych potrzeb, uprawnief oraz mozliwosci finansowych Osrodka. Korzystaja rowniez z
Banku Zywnosci ( pracownik socjalny organizuje transport zywnosci z Koszalina do Ztocienca ) .
Pracownik socjalny pomaga zatatwi¢ formalno$ci zwigzane z umieszczeniem osoby uzaleznionej w
placéwce leczniczej. O$rodek nasz w razie koniecznosci oplaca réwniez, w formie zasitku,
zastrzyk awersyjny dla osoby uzaleznionej. W przypadku braku ubezpieczenia zdrowotnego
Osrodek wystawia decyzje uprawniajace na okres 90 dni do bezplatnych §wiadczen zdrowotnych w
ramach NFZ. Osoby bezdomne korzystajace ze $wiadczen MGOPS w Zlociencu objete sa
catoroczng pracg socjalng, majaca na celu wskazanie mozliwosci i dziatan, ktore skutkowatyby
usamodzielnieniem. bezdomnych, zwlaszcza w okresie zimowym. Pracownicy socjalni w ramach
pracy socjalnej z osobami bezdomnymi przebywajacymi w pustostanach, altankach dziatkowych i
na dworcu PKP podejmowali dziatania aktywizujace ukierunkowane na:

uzyskanie dokumentu tozsamos$ci, ustalenie stopnia niepetnosprawno$ci, motywowanie do
zabiegania o tzw. ,, dach nad glowa” w schroniskach dla oséb uzaleznionych i bezdomnych.,
motywowanie do leczenie osdéb bezdomnych z uzaleznieniami , pomoc w wyborze i dotarciu do

lekarza pierwszego kontaktu, nawigzywanie kontaktéw z rodzina.

Osoby opuszczajace ZK
Osoby o ktoérych mowa wyzej, sg to w zdecydowanej wigkszosci osoby, ktore korzystaty z pomocy
naszego Osrodka juz przed osadzeniem w zaktadzie karnym. ci. Posiadajg juz wiedzg jak ubiegac
si¢ 0 pomoc, a pracownicy socjalni nie sg dla nich osobami anonimowymi — utatwia to znacznie
kontakt i podejmowanie dziatan. Osoby opuszczajace zaklad karny sa przez administracje
placowek informowane o szeroko przyslugujacych im prawach i jasno precyzuja swoje
oczekiwania. Bywa, ze nie idg one w parze z mozliwosciami finansowymi naszego os$rodka, co
spotyka si¢ czgsto z niezadowoleniem 1 negatywnymi reakcjami. Sprawy dotyczace pomocy na
rzecz ww. grupy osob sa traktowane priorytetowo. Szczegdlnie dotyczy to szybkosci zatatwianych
spraw 1 dostgpnosci do form pomocy. Oferujemy i $wiadczymy zgodnie z obowiazujacymi
uregulowaniami prawnymi pomoc finansowg - =zasitki okresowe, celowe ( zgodnie z
wykazywanymi i uzasadnionymi potrzebami) , pomoc w naturze — positki w stotowce MGOPS,
zapewniamy tez schronienie osobom pozbawionym dachu nad glowg w schroniskach dla osob
bezdomnych. MGOPS kladzie szczegolny nacisk na szeroko pojeta prace socjalng. Wspiera osoby
zwalniane z zakladéw karnych 1 ich rodziny. Pomaga si¢ im w reintegracji ze $Srodowiskiem,
aktywizuje si¢ i wspiera w dziataniach zwigzanych z poszukiwaniem i podejmowaniem pracy.
Prowadzi si¢ rowniez dzialania zwigzane z profilaktyka uzaleznien. Na terenie miasta Ztocieniec

dziata Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Punkt Konsultacyjno —
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Informacyjny przy GKRPA , Stowarzyszenie Abstynenckie NIKE oraz Carpe-Diem, gdzie pomoc
$wiadcza terapeuci, psycholodzy oraz pracownicy socjali naszego Osrodka.

W gminie Zlocieniec dziatla Centrum Integracji Spotecznej, gdzie byli osadzeni maja mozliwo$¢
uczestniczenia w zajeciach , maja réwniez mozliwos¢ przystapienia do realizowanych tam
programéw reintegracyjnych oraz korzysta¢ z fachowego wsparcia psychologicznego, z uwagi na
ogloszony stan epidemii ww. zajecia sa zawieszone. Wymieniona grupa osob nie wykazuje jednak
wiekszego zainteresowania tego typu aktywizacjg i reintegracja.

Pracownicy socjalni wskazuja mozliwosci Powiatowego Urzedu Pracy — staze, kursy, szkolenia,
mozliwo$¢ przekwalifikowania oraz dostgpne oferty pracy w miejscu zamieszkania, jak rowniez
poza nim. Trudno nam okresli¢ prawidlowo zakres korzystania tej grupy osob z ofert PUP, gdyz
poza osobami, ktore pozostaja klientami MGOPS sa osoby, ktore nie zgtaszaja si¢ o pomoc jak i
takie, ktore korzystaja z jednorazowego wsparcia odcinajg si¢ pomocy spotecznej.

Osoby po opuszczeniu Zakladu Karnego w zdecydowanej wigkszosci wracaja do rodzin, w
ostatecznosci trafiajg do schroniska i po dopetieniu formalno$ci oczekujg w kolejce na wlasne
mieszkanie.

W wymienionych realiach prowadzone sg dziatania pracownikow socjalnych.

Szczegblny nacisk jest ktadziony na szeroko pojeta prace socjalng na rzecz osob zwalnianych z ZK,
jak i ich rodziny. Jest to jednak praca dlugofalowa.

Zauwazalny jest fakt, ze ww. osoby chetnie wspotpracuja przez krotki okres czasu, szybko sie¢

zniechgcaja.

Magazyn odziezowo-przemyslowy

2020 rok byl dla mieszkancow i pracownikow Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej
rokiem trudnym, gdyz dziatania w zakresie zbidrek w postaci zywnosci ,odziezy ,odziezy, mebli,
sprzetu gospodarstwa domowego i wiele innych rzeczy codziennego uzytku itp. byly bardzo

ograniczone.

Baza osob chetnych do Swiadczenia réznego rodzaju uslug

W okresie panujacej pandemii korzystamy z pomocy wolontariuszy ,ktorzy chetnie udzielajg
wsparcia rodzinom potrzebujacych np. zakup lekow, zywnosci, wyrzucanie Smieci, wyprowadzenie

psa, przyniesienie opatu itp.
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Informacja o szczegélnych rozwiazaniach jakie podjeto na terenie gminy w celu

wspomagania i ochrony mieszkancow w okresie stanu epidemii

W celu zapewnienia realizacji zadan Miejsko- Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Ztociencu, w zwiazku z ograniczeniami wprowadzonymi ustawa z dnia 20 marca 2020r. w sprawie
ogloszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii (Dz.U. z 2020 r. poz. 491 ze zm.),
przedstawiam ponizej informacje dot. szczegdlnych rozwigzan w celu wspomagania i ochrony
mieszkancow w okresie stanu epidemii (sposob realizacji zadan nawiazuje do wytycznych

Wojewody Zachodniopomorskiego oraz Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej).

Zorganizowanie zakupoéw dla os6b odbywajacych kwarantanne, ktére nie spelniajg

kryteriow uprawniajacych do uzyskania pomocy spolecznej na zasadach ogélnych:

Osoby, ktore zgtaszajg do MGOPS w Ztociencu potrzebe uzupetnienia zywnosSci poprzez zrobienie
zakupow, wskazujg liste towaré6w do kupienia i wptacajg na konto MGOPS Zlocieniec (na
rachunek funduszy dobrowolnych $wiadczen spotecznych /SOS/) lub przekazuja bezposrednio
osobie dokonujacej zakupu tj. pracownikowi socjalnemu lub wolontariuszowi MGOPS, kwote,
ktora przeznaczaja na zakup potrzebnych towarow z dopiskiem ,,zakupy” i wskazaniem imienia i
nazwiska osoby zglaszajacej potrzebg. Nastepnie z ww. rachunku MGOPS dokonuje przelewu
srodkow na konto jednego ze sklepow, ktore wyrazity chgé wspotpracy w tym zakresie (dany sklep
przygotowuje produkty wedtug otrzymanej listy oraz wystawia fakture dokumentujacg sprzedaz).
Calosciowa cena za sprzedaz towarow nie moze przekracza¢ dokonanej na poczet tych zakupow
wplaty. Zakupy sa odbierane bezposrednio ze sklepu przez OSP Ztocieniec, OSP Nowe Worowo
lub pracownikow socjalnych MGOPS Zlocieniec, a nastgpnie sa przewozone do o0sob
przebywajacych w kwarantannie z zachowaniem wszelkich zasad ostroznosci.

Pomoc w dokonanie zakupow artykutdw spozywczych w okresie pandemii dla oséb

potrzebujacych, w tym os6b w kwarantannie, udzielono dla 41 rodzin/oséb

»Akcja maseczka”

W 2020 r. Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spoteczne w Zlociencu zorganizowat ,,Akcje
maseczka” polegajaca na:

e pozyskaniu osob do wspolpracy w zakresie szycia maseczek, ochronnych
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e rozdawaniu maseczek ochronnych przez pracownikéw Miejsko-Gminnego O$rodka Pomocy
Spotecznej w Ztociencu, spolecznosci lokalnej (w szczegdlnosci Seniorom) w wybranych
punktach miasta i gminy Ztocieniec.

Pozyskiwanie maseczek ochronnych

W 2021 r. Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ztociencu pozyskal w ramach
darowizny 3.486 sztuk maseczek ochronnych (rozmiar zaréwno dla dorostych, jak i dla dzieci).
Nastepnie przekazano czgs¢ z tych maseczek w ilosci 408 sztuk dla dzieci do szkoét podstawowych,

przedszkoli oraz klubiku dziecigcego dziatajacych na terenie gminy Ztocieniec

Obsluga interesanta

W okresie od 20.03.2020 do 24.04.2020, w zwigzku z epidemia COVID-19, obstuga interesantow
odbywata si¢ telefonicznie, poczta elektroniczng oraz poprzez skrzynke podawcza znajdujaca si¢
przy wejsciu do osrodka. W tym czasie pracownicy MGOPS Ztocieniec prowadzili dodatkowo
dyzury telefoniczne od poniedziatku do pigtku w godz. 15.00-19.00 oraz w soboty i niedziele w
godz. 7.00-19.00, w celu udzielenia niezbednych informacji osobom potrzebujacym wsparcia, w
tym osobom pozostajagcym w kwarantannie.

W dniu 27.04.2020 r. zostaty zakupione stuzbowe telefony komorkowe dla Kierownika MGOPS
oraz Zastepcy Kierownika MGOPS w celu petnienia zdalnego dyzuru od poniedziatku do piatku w
godz. 15.00-19.00, a w soboty i niedziele w godz. 7.00-19.00.

Od maja 2020 r. bezposrednia obstuga interesanta odbywa si¢ w Punkcie obstugi zorganizowanym
w MGOPS Zlocieniec (punkt zabezpieczony ptyta plexi). Pracownicy osrodka przyjmuja
pojedynczo osoby, zachowujac rezim sanitarny. Punkt ten jest zabezpieczony ptytg plexi oraz
zaopatrzony jest w $rodki ochrony osobistej tj. maseczki ochronne, ptyn do dezynfekcji rak i
powierzchni oraz rgkawiczki jednorazowe, dostepne zaréwno dla osoby obslugujacej, jak i

obstlugiwane;.

Wszelkie informacje zamieszczane s3 na biezaco na stronie internetowej Miejsko-Gminnego

Osrodka Pomocy Spoltecznej Ztocieniec oraz na ogdlnodostepnych tablicach ogloszen.

Kontrola zarzadcza

W 2018 roku Zarzadzeniem nr 32 i nr 33 Kierownik MGOPS wdrozyt zasady funkcjonowania
kontroli zarzadczej oraz wprowadzit instrukcj¢ zarzadzania ryzykiem. W 2020 roku rowniez
dokonano ankietowania pracownikow os$rodka z samooceny i oceny ryzyka. Po opracowaniu ankiet
sporzadzono plan dziatalnosci osrodka oraz oceniono aktualny poziom ryzyka. Nastepnie na koniec

roku sporzadzono sprawozdania z w/w dziatan.
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Kontrola zarzadcza zapewnia zapewnienia realizacj¢ celow i zadan w sposob zgodny z
prawem,  efektywny, oszczedny i terminowy — opracowany w celu dostarczenia racjonalnego
zapewnienia, co do realizacji celow w nastepujacych obszarach:

e zgodno$ci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi,
e skutecznosci i efektywnosci dziatania,

e wiarygodnos$ci sprawozdan,

e ochrony zasobdw,

e przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania,

e efektywnosci i skutecznosci przeptywu informaciji,

W 2020r. odbywaty si¢ szkolenia dla wszystkich pracownikéw Osrodka gtéwnie on-line w
ilosci 27 szkolen. Szkolenie dla wszystkich pracownikow Osrodka w zakresie kontroli zarzadczej
wraz z ocena ryzyka odbylo si¢ w styczniu 2020 roku. W 2020 byla przeprowadzona
inwentaryzacja majatku trwatego. Zastosowano numeracj¢ ksiegowa jednakze przenoszenie
majatku w rézne miejsca Osrodka powoduje ryzyko braku prawidlowej kontroli nad majatkiem.
Brak oznakowania majatku trwatego,dlatego te z planuje si¢ w 2021r.0znakowanie kodowe. Na
2021 rok planuje si¢ szkolenia zgodnie z zakresem obowigzkow pracownikow ,a dla wszystkich
pracownikoéw planowane jest szkolenie z zasad etyki ,wypalenia zawodowego oraz zasad dobrej
komunikacji.

W 2020 r. dla poprawy dziatalnosci Osrodka wydano 21 zarzadzen kierownika. Istotnym
zakupem dla bezpiecznego funkcjonowania bazy danych w Osrodku byt zakup drugiego serwera

oraz doposazenie stanowisk pracy w nowy sprz¢t komputerowy.

Strona internetowa MGOPS

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ztociencu prowadzi wlasng strone internetows
pod adresem www.mgops.zlocieniec.pl, na ktérej regularnie byly umieszczane wszelkie informacje
dotyczace dziatan podejmowanych przez tut. Osrodek, komunikaty, czy tez wszelkie informacje
dotyczace wydarzen dotyczacych mieszkancow gminy Zlocieniec. Strona jest w trakcie
dostosowywania do wytycznych WCAG 2.1 zgodnie z ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. o

zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Zespol ds. wdrazania RODO

W 2018r. Zarzadzeniem Kierownika powotano Zespot ds. wdrazania RODO oraz w tym zakresie
zarzadzono:

e prowadzenie rejestru czynnosci przetwarzanych danych osobowych,
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e prowadzenie rejestru kategorii czynnosci przetwarzanych dokonywanych przez Inspektora
Danych Osobowych;
e wprowadzono nowg ,,Polityke bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych” oraz

wyznaczono Inspektora Ochrony Danych.

Informatyzacja

W 2020 roku zakupiono dyski twarde do serwera oraz serwer z dyskami i systemem operacyjnym.
Dokupiono 2 szt. drukarek i 2 telefony komorkowe, co usprawnito dzialanie systeméw
informatycznych i komunikacyjnych . Archiwizowano bazy danych, przygotowywano i wysytano
sprawozdania i zbiory centralne, instalowano aktualizacje i poprawki w programach uzywanych w

MGOPS,

Dzialania informacyjno-promocyjne

MGOPS Zlocieniec realizuje polityke informacyjng i promocyjng na rzecz mieszkancow gminy
Ztocieniec, w szczeg6lnosci na rzecz rodzin objetych wsparciem, a takze potrzebujacych réznego

rodzaju pomoc poprzez:

o informacje na stronach internetowych i BIP Urzedu Miejskiego i MGOPS Ztocieniec

o artykuty w gazetach lokalnych

o informacje na tablicach ogloszen

o upowszechnianie ulotek tematycznych

o rozpowszechnianie informacji spotecznej, a takze na temat instytucji, placowek oraz

organizacji pozarzagdowych oferujacych pomoc.

Remonty i modernizacje wykonane w 2020r.

W 2020 roku dokonano zabudowy drzwi wejsciowych do Osrodka, wymieniono drzwi wejSciowe
do pokoi, malowanie pomieszczen biurowych. Zgodnie z wymogiem ustawy z dnia 19 lipca 2019r.
dla zapewnienia dostgpno$ci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, dostosowano toalete do potrzeb

0s6b niepelnosprawnych, poprzez catkowity remont pomieszczenia.

Potrzeby, cele, zadania i zalozenia MGOPS na 2021 rok

1) Realizacja zadan zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej oraz systemu zabezpieczenia
spotecznego jak i innych zadan powierzonych w ciggu roku kalendarzowego.

2) Kontynuacja realizacji dziatan zwigzanych z przeciwdziatlaniem przemocy w rodzinie
w ramach realizacji Miejskiego Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2021 2025, w szczegdlnosci poprzez:
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1)

1)

2)

3)

4)

5)
6)

7)

8)

9

10)

11)

e prac¢ Zespohu Interdyscyplinarnego w gminie Zlocieniec ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie,

e umozliwienie dostgpu do indywidualnego i grupowego poradnictwa specjalistycznego dla
0s6b dotknigtych przemoca w rodzinie.

Prowadzenie dziatan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej w ramach
realizacji Gminnego Program Wspierania Rodziny dla Gminy Ztocieniec na lata 2021 — 2023,
w szczegolnosci poprzez:

e dalsze wspieranie rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo — wychowawcze przez
asystentow rodziny i pracownikow socjalnych oraz poprzez pozyskanie rodzin wspierajacych,

Prowadzenie dziatan majacych na celu ograniczenie zjawiska niedozywienia dzieci
i mlodziezy z rodzin o niskich dochodach lub znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji oraz oséb
dorostych w szczegélnosci oséb samotnych, w podesztym wieku, chorych Iub
niepetnosprawnych w ramach realizacji Programu ostonowego ,,Positek w szkole i w domu”
na lata 2019- 2023.

Zintensyfikowanie dziatan wspierajacych osoby starsze i niepetnosprawne poprzez objecie ich
wsparciem w formie ushug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych.

Inicjowanie oraz wsparcie osob nieaktywnych zawodowo poprzez organizacje ustug
aktywizacyjnych oraz tworzenie warunkéw do realizacji programoéw aktywizujacych we
wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy i Centrum Integracji Spoteczne;j.

Rozwijanie wspotpracy z sektorem pozarzadowym oraz innymi podmiotami i partnerami
spotecznymi.

Szkolenie pracownikow i podnoszenie kwalifikacji zatrudnionej kadry.

Dziatania zwigzane z przeciwdziataniem bezdomnosci, jej ograniczaniem i zabezpieczaniem
potrzeb o0s6b bezdomnych (wypracowanie rozwigzan, zgodnie z obowigzujacymi
uregulowaniami prawnymi, zabezpieczenie wsparcia noclegownia, ogrzewalnia, schronisko,
mieszkanie chronione).

Realizacja zalozen Strategii Rozwoju Gminy Zlocieniec na lata 2015-2025
( w zakresie spraw spotecznych).

Realizacja zatozen Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych na lata 2021 —
2025

Realizacja na terenie gminy Zachodniopomorskiej Karty Rodziny oraz Zachodniopomorskiej
Karty Seniora.

Kontynuowanie wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi podejmujgcymi i wspierajacymi
dziatania na rzecz spotecznosci lokalne;.

7 uwagi na potrzeb¢ rodzin przezywajacych trudno$ci w wypehlianiu swoich funkcji

opiekunczo-wychowawczych nasz osrodek czyni starania w celu pozyskania psychologa oraz
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kandydatéw do pehienia funkcji rodzin wspierajacych.
12) W obrgbie poszukiwan znajdujg si¢ rowniez kandydaci na opiekunoéw prawnych dla osob

ubezwlasnowolnionych.

13) Osrodek nasz widzi potrzebe utworzenia Placowki Wsparcia Dziennego oraz utworzenia
mieszkan chronionych zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy, i Polityki
Spotecznej z dnia 26 kwietnia 2018r. w sprawie mieszkan chronionych.

Obcigzeniem dla gminy jest zastepczo wnoszona odptatnos¢ za pobyt w DPS  za zobowigzanych

do wnoszenia odplatnosci za czlonka rodziny przebywajacego w DPS, a nastgpnie brak

mozliwosci wyegzekwowania wniesionych optat z powodu dlugotrwale toczacych si¢ postepowan
odwotawczych.

Problem stanowi rowniez dtugotrwate egzekwowanie §wiadczen nienaleznie pobranych z systemu

pomocy spotecznej i systemu zabezpieczenia spotecznego.

W 2021 roku zostaty przyjete dwa gminne programy :

1. Uchwala rady Miejskiej w Ztociencu z dnia 11 marca 2021 r zostat przyjety do realizacji
Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w
Rodzinie na terenie Gminy Ztocieniec na lata 2021 — 2025

2. W dniu 11 marca 2021r zostala przyjeta Uchwata nr XXXIV/261/2021 Rady Miejskiej w
Ztociencu w sprawie gminnego programu wspierania rodziny na terenie gminy Ztocieniec na

lata 2021 — 2023,;

Otrzymany nowy samochod Dacia Duster od gminy Ztocieniec w lutym 2021 roku wptynat na
popraweg warunkow pracy pracownikow MGOPS, co réwniez przetozylo si¢ na skuteczno$¢ pracy.
Dzigki temu mozemy bezpiecznie i sprawnie dotrze¢ do 18 sotectw naszej gminy.

Rok 2020 z uwagi na pandemi¢ znacznie ograniczyt dziatanie Osrodka .

Dzisiejsza zlozona sytuacja spoleczna, pandemia oraz izolacja wprost wpisuja si¢ w definicje
sytuacji kryzysowej. Stad przed pracownikiem socjalnym i asystentem rodziny stoi nie tylko
potrzeba biezacej realizacji zadanh w warunkach ,specjalnych”, lecz takze podejmowania 1ol
interwencyjnych. Kazdy kryzys jest inny, kazda sytuacja jest inna. Kryzys i jego przezywanie jest
pojeciem dynamicznym. Kryzys to stopniowo narastajgca sytuacja zagrozenia, bedaca wynikiem
nowych lub zaskakujacych jednostke okoliczno$ci. Jego przezywanie wiaze si¢ z prawdziwag lub
odczuwalng utratg kontroli nad rozwijajaca si¢ sytuacja, brakiem koncepcji na jej rozwigzanie,
powodujac tym samym silny stres .Kryzys to zatem stan nierownowagi wewnetrznej

spowodowanej wydarzeniem krytycznym. Osoby do$wiadczajace kryzysu potrzebuja pomocy
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emocjonalnej, materialnej, informacyjnej oraz narzedzi do dziatania. Taki rodzaj wsparcia okresla
si¢ jako interwencje kryzysowa, ktora jest dzialaniem zmierzajacym do odzyskania zdolno$ci jego
samodzielnego rozwigzania. Ma charakter pomocy psychologicznej, medycznej, socjalnej lub
prawnej i stuzy wsparciu emocjonalnemu osoby w kryzysie. Na terenie miasta i gminy Ztocieniec
odnotowujemy powyzsze trudne sytuacje emocjonalne i staramy si¢ im zapobiega poprzez w/wW

dzialania.

Kierownik
Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Zlociencu

Grazyna Buczek
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